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Om var Hallbarhets-
redovisning 2022

Hallbarhetredovisningen 2022 utgdr Returpack Svenska AB:s sjatte lagstadgade hallbar-
hetsredovisning och uppfyller kraven i arsredovisningslagen om hallbarhetsrapportering.
Redovisningen foljer det finansiella rakenskapsaret och publiceras arligen. Redovisningen har
rapporterats i enlighet med GRI Standards 2021 och sammanfattar foretagets hallbarhets-
arbete under verksamhetsaret 1 januari 2022 till 31 december 2022. Revisorns yttranden
avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten enligt RevR 12 aterfinns pa sida 81.
Utdver detta har ingen extern granskning utforts. Var redovisning innehaller information om
de lagstadgade kraven inom omradena miljo, socialt ansvar, personal, respekt for manskliga
rattigheter och antikorruption. Utdver detta redovisar vi vart arbete inom vara fem fokus-
omraden; atervinning, klimat & milj®, affarsrelationer, medarbetare och samhalle. Redovisningen
beskriver foretagets hallbarhetsarbete, var framtida inriktning, vara ambitioner och utmaningar.
Resultat och mal inom respektive omrade redovisas i tabeller eller i I6pande text. Redovisningen
ar till for alla vara intressenter och utgdr en del av var arsredovisning men presenteras som
en fristaende redovisning. Den senaste hallbarhetsredovisningen publicerades pa pantamera.nu
den 20 april 2022. Inga vasentliga férandringar har skett i dgandestruktur eller leverantdrs-
kedja under redovisningsaret 2022.

Kontaktperson gillande Hallbarhetsredovisningen:

Annelie Niva ¢« Hallbarhetsstrateg, Returpack
Telefon: O11-19 19 68 E-post: annelie.niva@returpack.se
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Ert varldsledande retursystem med pant

Ar 2022 blev fér pantsystemet dnnu ett ar av stora for-
andringar. Effekterna av pandemin, som praglat 2020
och 2021, borjade klinga av och med det aterkom manga
tidigare konsumtionsmdnster inklusive en 6kad granshan-
del. Aterigen sattes nya rekord for pantsystemet i Sverige.
Aldrig har vi samlat in sa manga flaskor och burkar under
ett ar, totalt blev det 6ver 2,6 miljarder forpackningar, en
dkning med 210 miljoner férpackningar. Med &ppningen
av granshandeln minskade insamlingsgraden nagot och
hamnade pa 87,4 procent. Om hansyn tas till de férpack-
ningar som stannar i Norge ar insamlingsgraden av for-
packningar konsumerade | Sverige dver 90 procent - det
mal som vi har att uppna. Vart fokus stracker sig langre an
att "bara” samla in sa mycket som majligt, vi ar en del av
ett cirkulart kretslopp, dar det vi samlar in ska material-
atervinnas. En burk kan bli till en burk och en flaska kan
bli till en flaska, men ocksa en kork till en kork. Vi har
under aret startat satsningar pa att kunna astadkomma
just detta, att tillsammans med vara samarbetspartners ta
materialatervinningen ytterligare steg framat.
Retursystemet med pant ar varldsledande och unikt. Det
bygger pa 40 ars framgangsrikt samarbete mellan daglig-
varuhandeln och dryckesproducenterna. | Sverige var vi
pionjarer och forst | varlden med att skapa ett pantsystem
och ar darfér en modell och en inspiratdr foér alla de pant-
system som darefter har startats upp i andra lander. Vi har
ocksa oppnat upp for anslutning av forpackningar som ur-
sprungligen inte har omfattats av den svenska lagstiftning-
en, som saft och juice och till och med mejeriprodukter pa
burk. Den 1 januari 2023 trader en ny férordning om pro-
ducentansvar i kraft. Det ar en gemensam férordning for

alla forpackningar i Sverige. Samtidigt tar Naturvardsver-
ket dver som var tillsynsmyndighet fran Jordbruksverket.
Men i grunden ar det fortfarande samma regler som galler
for pantsystemet, och det kommer att fungera pa samma
satt som tidigare. Dock med den férandringen att de fri-
villiga saft- och juiceprodukterna nu maste inga i pant-
systemet, aterigen har Returpack gatt fére och férandrat
iInsamlingen och nu kommer lagstiftningen efter. Det har
aven kommit forslag fran EU att alla l1d&nder inom Unionen
fran och med 2029 ska ha pantsystem. Tanka sig att det
som Vi i Sverige varit pionjar for, har féljts av andra lander
och nu till slut ska bli en sjalvklarhet i hela Europa. Det ar
hallbarhet pa riktigt.

Pa Returpack arbetar vi standigt med att utveckla pant-
systemet mot allt hogre mal for atervinning, hallbarhet
och materialkvalitet. Arligen investerar vi darfér omkring
100 miljoner kronor i vidareutveckling av vart system. Vi
testar olika |6sningar for digitala utbetalningar i butik och
har kompletterat var vanliga insamling i butik med helt au-
tomatiserade pantstationer i Norrkdéping och Stockholm,
dar aven kontantutbetalning erbjuds. Pantstationen vid
Hotorgets tunnelbanestation har pa ett ar blivit sa fram-
gangsrik att det blivit den stdrsta pantmottagningen |
Stockholms innerstad. Vi har gjort och kommer att géra
ytterligare investeringar for att 6ka var kapacitet i var sor-
teringsanlaggning i Norrkdping, bade for burkar och flaskor.

Hallbarhet ska genomsyra allt vi gor. Installationen av den
senaste generationen av solceller pa taket pa var anlagg-
ning i Norrkdping ger ett ytterligare tillskott av fossilfri
energi. Pa transportsidan har vi fortsatt vart arbete mot
att vara helt fossilfria till 2025, genom nya upphandlingar
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Aldrig har vi samlat in sa manga
flaskor och burkar under ett ar,
totalt blev det dver 2,6 miljarder
Jorpackningar, en 6kning med
210 miljoner forpackningar.

och bestallningar av insamlingsfordon, drivha av biogas,
vatgas eller el. Till 2030 &r var ambition att vi som verk-
samhet ska vara helt klimatneutrala och vi har under aret
fordjupat vart hallbarhetsarbete med agenda 2030. Under
2022 har vi erhallit ett nytt miljotillstand for verksamheten
enligt Miljébalken.
Vara medarbetare ar var viktigaste tillgang och deras halsa
och valbefinnande ar alltid i fokus med arbetsmilj®, skydd
och sakerhet. Vi har under aret ocksa satsat extra pa kom-
petensutbildning av vara medarbetare, chefer och ledare.
Vart pantsystem ar ett varldsledande och unikt forpack-
ningskretslopp, med 99 procent materialatervinning av det
insamlade materialet. Mycket hogre kan man inte na. Det
bygger pa ett framgangsrikt samarbete mellan ett stort
antal parter. Det ar tillverkare och importdrer, det ar fér-
saljnings- och insamlingsstallen, det ar alla konsumenter
och andra, som dagligen pantar vid mer an 275 OQOO tillfallen.
Genom goda relationer, samarbete, innovationer och stra-
tegiskt framattank har vi lyckats bygga ett av de mest
framgangsrika hallbarhetssystemen i varlden. Kring nagot
som ar sa enkelt som att panta. Vi ar stolta dver vad vi gor
och vi gor det varje dag. Pantamera.

Bengt Lagerman
VD Returpack
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Vart uppdrag

Returpack driver med stor framgang ett rikstackande och varldsledande retursystem med pant for dryck-

esforpackningar av metall och plast. Det primara syftet da pantsystemet startades var att minska ned-

1 anliggning
skrapning och framja materialatervinning men har éver tid utvecklats, i samverkan med andra aktorer i varde- i Norrk6ping
kedjan till ett hallbarhetssystem av hogsta klass. Uppdraget innebar att vi samordnar insamling av pant-

forpackningar, sakerstaller materialatervinning samt administrerar panter, avgifter och ersattningar. Vi arbetar 1 ; 8 4 1 g g 4

kontinuerligt med att informera om och utveckla vart pantsystem for att na en 6kad atervinning pa ett O  onn - . o gu
startar for aluminiumburk startar for PET-flaskor medarbetare

kostnadseffektivt satt och med minsta méojliga miljdpaverkan.
Uppdraget innebar ocksa att vi ska uppna en allt hogre cirkular effektivitet for saval system som material,
dar de atertagna forpackningarna framst ska materialatervinnas, i forsta hand till nya dryckesférpackningar,

i andra hand till dvriga livsmedelsférpackningar och i tredje hand som ravara till andra produkter. For att detta a nSI utna butiker
ska vara mojligt maste verksamheten halla sig val uppdaterad pa lagstiftning och regelverk bade pa nationell - och andra
och europeisk niva samt pa material och materialutveckling och applicera detta pa dryckesbranschens processer a rtl kla r insamlare

och material. Det svenska pantsystemet star som forebild for manga olika lander som vill infora ett system for

insamlade forpackningar
Historia

Da dryck pa aluminiumburk skulle lanseras i borjan pa 1980-talet oroade sig myndigheterna for att detta skulle medféra J

| [ ] | [ |
nedskrapning bade i stadsmiljon och i naturen. Forpackningsindustrin, bryggerierna och handeln bildade det gemensam- I omsattn I ng

ma bolaget AB Svenska Returpack och de fick till uppgift att forsdka starta nagon form av pantsystem for dessa dryckes-
forpackningar. Det tog ungefar tva ar att satta upp pantsystemet och 1984 var pantsystemet for burkar igang. Tio ar senare,

pant och vi far ofta mojligheten att dela med oss av var kunskap.

Foretaget ags gemensamt av Sveriges Bryggerier AB, Svensk Dagligvaruhandel Ekonomisk Férening samt Livs-
medelshandlarna SSLF AB. Koncernen bestar av moderbolaget Returpack Svenska AB och dotterbolagen Retur-
pack-Burk Svenska AB och Returpack-PET Svenska AB. Den har redovisningen avser koncernen Returpack Svenska
AB som fortsattningsvis bendmns Returpack. Under verksamhetsaret 2022 hade Returpack en nettoomsattning pa
4,0 miljarder SEK och vid utgangen av aret uppgick totala antalet anstallda till 81 personer. Bolaget hade en balans-
omslutning pa 1 415 miljoner SEK varav 685 miljoner i eget kapital.

1994, inférdes aven ett pantsystem fér PET-flaskan, i Returpacks regi. Inledningsvis hanterades de insamlade férpackning-
arna, bade burkar och flaskor, pa bryggeriernas depaer dar de balades och sedan skickades vidare fér materialatervinning. 50% 25% 25%
Returpack byggde 2003 en verksamhet i Norrkoping dit alla insamlade dryckesférpackningar av metall och plast fraktas for Sveriges Svensk Dagligvaruhandel Livsmedelshandlarna

vidare sortering, balning och leverans till materialkdpare. | Sverige har vi nu haft vart pantsystem i 38 ar. Bryggerier AB Ekonomisk Forening SSLF AB
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Returpacks verksamhet

Over 2,6 miljarder forpackningar fran den svenska marknaden
har samlats in och hanterats pa var anliaggning under aret.
For oss ar det av storsta vikt att de burkar och flaskor vi samlar
in materialatervinns och kan anvandas vid tillverkning av nya

burkar och flaskor.

Ar 2022 &r det sista aret da var verksamhet styrts och
reglerats av forordningen om retursystem fér plastflaskor
och metallburkar; SFS 2005:220, och dar Jordbruksver-
ket varit var tillstands- och tillsynsmyndighet.

Franoch med 2023 galler en ny forordning, SFS 2022:1274
om producentansvar for forpackningar, dar Naturvards-
verket tar over tillsynen for var verksamhet. Returpack
ar idag det enda godkanda retursystemet fé6r dryckes-
férpackningar med pant. Returpack har sedan starten,
tillsammans med andra aktdrer i vardekedjan, standigt
utvecklat pantsystemet. Vi ser stora mojligheter att fort-
satta utveckla pantsystemet till att bli &n mer hallbart och
vi har ocksa med hjalp av livscykelanalyser verifierat pant-
systemets positiva bidrag till miljon. Vi staller krav pa for-
packningarnas design, bade i form och material for att de
ska kunna materialatervinnas pa basta satt. Forpackningarna
samlas in, sorteras i materialflédden och saljs vidare for
framstallning av ravara till nya burkar och flaskor. Retur-
pack dppnade upp pantsystemet redan 2015 och erbjéd
producenterna av saft att ansluta sina férpackningar pa

frivillig bas och 2018 var det juiceférpackningarnas tur att
kunna anslutas frivilligt. | och med att den nya férordningen
trader i kraft vid arskiftet sa ingar nu bade saft- och juice-
forpackningar i producentansvaret och ar inkluderat i pant-
systemet. Pantsystemet tar fortfarande emot frivilligt an-
slutna produkter om de uppfyller de krav som finns pa till
exempel flaska, kork och etikett. Nu bérjar vi se fler mejeri-
produkter som ansluter sig frivilligt till pantsystemet.
Runt 75 procent av saft- och juiceférpackningar pantas
redan idag. Sedan 2003 hanteras alla insamlade dryckes-
forpackningar, bade de som ingar i det svenska pantsys-
temet och de som ar frivilligt anslutna, pa fabriken i Norr-
koping, dar bade huvudkontor och fabrik ar lokaliserat.
Att driva ett pantsystem innebar ocksa att administrera
pantpengen for dessa férpackningar. Panten ar det eko-
nomiska styrmedel som motiverar alla konsumenter att
lamna tillbaka férpackningen till ratt insamlingssystem,
men att administrera pantpengen kraver stor noggrann-
het och ett system med stor kontroll.

Returpacks verksamhet Sid 5
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Nationella materialatervinningsmal,
nedskrédépning och innehdll
av atervunnen plast

Fran och med ar 2023 sker det férandringar inom var verksamhet, bland annat géllande berakningen
for producentansvaret for forpackningarna. Enligt nya féorordningen ska materialatervinningsgraden for
forpackningsavfall av plast fran plastflaskor och aluminium fran metallburkar som ingar i ett retursystem
uppna ett mal pa minst 90 procent per ar. Det innebar att berakningspunkten och matpunkten for material-
atervinning har omdefinierats, vilket innebar att den flyttats framat i atervinningsprocessen. Tidigare ar
har matpunkten for materialatervinning varit efter Returpacks sortering och balning av materialet och
omfattat de utvagda materialvikterna.

Detta innebéar att Returpack kommer att kommunicera bade materialinsamlingsmal och materialatervin-
ningsmal. Vart insamlingsmal kommer fortsatt att vara 90 procent, som for oss innebéar att av alla dryckes-
forpackningar som satts pa marknaden sa ska 90 procent av dessa forpackningar samlas in och fran oss
sedan ga vidare in till materialatervinningsprocesserna. De senaste aren har vart resultat legat strax under
malet pa 90 procent.

Till Naturvardsverket kommer vi fortsattningsvis att rapportera in materialatervinningsstatistik som var
verksamhet bidrar till och dar malet for materialatervinningsgraden ocksa ar 90 procent.

Lagstiftningen har ocksa satt ett mal for atervunnet material i engangsplastflaskor for dryck som ar tillverkade
av PET som huvudsaklig komponent. Dessa far endast tillhandahallas pa den svenska marknaden av en
producent om flaskan innehaller minst 25 procent atervunnen plast. Detta krav om 25 procent atervunnen
PET galler fran ar 2025.

| fraga om forpackningar som ar engangsplastprodukter ar malet att nedskrapningen utomhus ska ha
minskat med 50 procent ar 2030 jamfort med ar 2023. Hur stor nedskrapningen ar ska beddmas utifran de
skrapmatningar som Naturvardsverket ska utfora.

Naturvardsverket ar den myndighet som ansvarar for den samlade nationella atervinningsstatistiken fran
samtliga materialbolag samt tillsyn av nedskrapning och maéngd atervunnet material i flaskor.

Pantbelopp och forpackningar

Forpackningar | Returpacks system ska vara markta med sarskilda pantsymboler.
Pantsymbolen talar om att de tillhér Returpacks system och vilket pantbelopp
som galler.

Panten pa metallburkar och sma plastflaskor ar 1 krona och pa stora plast-
flaskor 2 kronor.

De plastflaskor som ingar i pantsystemet idag ar nastan uteslutande PET-
flaskor. Korkarna ar alltid av HDPE (polyeten med hdég densitet) eller PP
(polypropen). Storlek: 719 ¢/ - 300 cl.

Metallburkarna i pantsystemet ar nastan uteslutande av aluminium. Burkar av
stal forekommer men i mycket liten utstrackning. Storlek: 75 ¢/ - 95 cl.

Storlek och form pa flaskorna och burkarna varierar, gemensamt for alla ar att
de kan tas emot av en pantautomat.
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Definitionen for ar att en pant eller premie betalas
nar forpackningen kops. Denna betalas sedan tillbaka nar
forpackningen lamnas in.

nar de har blivit avfall,
systemet i detta fall ar vart retursystem for pantforpackningar.

Artiklaripantsystemet

Burk och PET Frivilligt anslutna Totalt

0
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Overgripande mdl och strategier 5 B s

For att vi ska leva upp till var vision, var affarsidé och vara varderingar ar det viktigt att alla bidrar, stoder och inspirerar
varandra sa att vi nar vara malsattningar, saval dvergripande, avdelningsvisa som personliga. Da vi verkar i en féranderlig
varld arbetar vi med standiga forbattringar, dar vi utvecklar bade befintliga och nya I&sningar. Vi inspireras av att gora
vara kunder ndjda och vi sbker nya utmaningar som leder oss fram till vara mal.

Arbetet pda Returpack har tva évergripande mait: S e B s

Uppna en I6nsamhetsmarginal dver tid

Okad insamling foér att uppna

) _ : pa minimum 1,5 % fér att sikerstilla en i GRS T , T e
insamlingsmalet om 90 % o e o ) . s e = —
langsiktig finansiell stabilitet. | — s o
P == e it il
e
Fér 2022 uppnadde Returpack en insamlingsgrad pa 87,4 % och en vinstmarginal pa 8,3 %. H _r__?“hﬁ‘;::# : SR A
ST - —
i gy, _—
o] 'Y ) o o) o] 'Y ) o ®
Vara overgripande mal ska uppndas genom tre overgripande strategier.
Dessa strategier ska stodja oss i vart arbete med att Oka atervinningen, ta ansvar for medarbetare, miljo och
samhalle och att kontinuerligt utveckla ett pantsystem anpassat till dagens och morgondagens krav.
Oka atervinningen mot vara mal Hallbara processer Utveckla framtidens pantsystem
Vi ska underlatta féor konsumenter att Iamna tillbaka sina Hallbarhet ska genomsyra allt vi gor. Med var andra stratedi, c Vi ska utveckla ett dynamiskt pantsystem som moéter morgon-
pantférpackningar genom att féorbattra befintliga och ut- Hallbara processer, lagger vi sarskild tyngd pa att utveckla dagens behov, genom att omvarldsbevaka, utveckla nya
veckla nya alternativ fér insamling. Den positiva bilden resurseffektiva och samordnade processer, minska var tekniska |&dsningar, samverka med myndigheter och lag-
av pantsystemet ska starkas genom att vi ar lyhérda foér miljdpaverkan samt att vara en attraktiv, inkluderande stiftare, framja innovation samt vara en god samhallsaktoér.
intressenternas behov och férvantningar. och trygg arbetsplats.
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Returpacks verksamhet / Sid 9 VIIIIIEGEGEGE

Vision och affarsidé

Vi bidrar till ett mer hallbart samhalle genom varldens basta
pantsystem, dar vi samlar in alla salda pantforpackningar och
materialatervinner dem till nya pantbara dryckesforpackningar.

Vara vérderingar

Vara varderingar ansvarstagande, nyskapande och samarbete ligger till grund engagerade medarbetare som ar medvetna om sin roll i att uppratthalla dem.
for hur vi arbetar saval strategiskt som operativt och de hjalper oss att na vara Alla ska kanna till foretagets varderingar och kunna sta upp for dem. Darfor ar
mal och var vision. Var foretagskultur bygger pa vara varderingar och vagleder det viktigt att kontinuerligt arbeta och utveckla foretagskulturen och att vi lever
oss att agera arligt och ansvarsfullt i alla vara relationer inom och utom féretaget. efter vara varderingar. Vara varderingar aterspeglas ocksa i foretagets uppforande-
Det ar viktigt med en tydlig féretagskultur med gemensamma varderingar och kod och policy for hallbar utveckling.

Ansvarstagande Nyskapande Samarbete
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Ansluta och pantinbetalning
Forpackningar ansluts till pantsystemet

Affarsmodell
Returpack tillhandahaller ett pantsystem for de dryckesfdrpackningar som ingar i férordningen om producentansvar

Remrpacks Otffdrsmodell bygger pd for forpackningar eller som pa frivillig bas ingar i pantsystemet. Producenten ingar avtal med Returpack fér att sedan
le" affarswlé OCI/l vé’tr hMVMOlpFOC@SS ansluta sina forpackningar till pantsystemet. For varje sald forpackning betalar producenten in pant samt avgifter for

v 7o . . administration och sortering till Returpack.
som foljer forpackningens och pant-
pengens vag i kretsloppet.

Eftersom vart pantsystem ar uppbyggt kring betalning
av pant vid inkdp och aterbetalning av pant vid ater-
lamning, skapas ett ekonomiskt incitament foér alla som

ingar i systemet att sakerstalla aterlamningen av, och SMIG in OCh pantuthECllning
kretsloppet for, férpackningarna. Returpack informerar, Férpackningarna dterldmnas OCI/l Samlas ln

utbildar och kommunicerar vikten av att varje burk och

flaska ska pantas. Den stdrsta miljdvinsten uppkommer Returpack upprattar en insamlingsstruktur med pantmottagare dar konsumenter kan aterlamna sina forpackningar
da varje ny pantforpackning ingar i ett cirkulart system och och fa den erlagda panten aterbetald. Med hjalp av transportdrer sakerstaller Returpack att forpackningarna
det atervunna materialet kan bli en ny dryckesforpackning samlas in fran pantmottagarna samtidigt som Returpack ersatter pantmottagarna for utlagd pant och kostnader
av hég kvalitet. for hantering.

Hur fungerar var ekonomi? Forddla och sdlja vidare

INTAKTER: KOSTNADER: Forpackningarna foradlas och saljs vidare i atervinningskedjan
« Forsaljning av atervunnet material * Hanteringsersattning till pant- L ) _ _ _ _ _
. : : o Returpack foradlar forpackningarna genom att i egen regi sortera och pressa samman materialet till
« Administrativa avgifter fran mottagare o _ _ o o
: ) balar for att sedan salja vidare till materialk&pare fér materialatervinning.
producenter och importdrer  Transportkostnader

e Drift av verksamheten, produktion,
marknadsféring och utveckling
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Vvart hallbarhetsarbete genomsyrar hela var verksamhet
och det ar extra viktigt att arbeta med de omraden dar
var paverkansmojlighet och effekten av var insats ar som
storst. Vardekedjan synliggodr var roll i pantsystemet till-
sammans med vara Ovriga intressenter, sasom forpack-
ningstillverkare av plastflaskor och metallburkar, dryckes-
producenter, aterforsaljare, alla konsumenter och pantare
samt vara materialkdpare. Vi har stor paverkansmojlighet
bade uppstroms och nedstroéms i vardekedjan. Vart att
lyfta fram ar de krav vi stéller pa forpackningsdesign for
att uppna hog kvalitet och 6kad materialatervinning, har
samverkar vi garna med forpackningstillverkare for att fa
den basta atervinningsbara produkten. Det finns krav pa
design av flaska och kork, krav pa flaskans materialinnehall,
kork, etiketter och lim. Syftet ar att alla férpackningar som
ar anslutna i pantsystemet ska fungera genom hela ater-
vinningsprocessen och kunna materialatervinnas igen till
nya dryckesférpackningar. Vi informerar och utbildar alla
konsumenter och pantare hur bra pantsystemet ar ur ett

Var rolli vardekedjan

hallbarhetsperspektiv och att det alltid ar bast att panta
dryckesfdrpackningar. Livscykelanalyser visar att den
storsta miljovinsten erhalls da den [dmnas i pantsystemet
| stallet fér | andra insamlingsfldden. Vi samverkar med
pantautomatstillverkarna for att utveckla bade nya och
gamla automater fér insamling av pant. Vi samarbetar
med vara materialkdpare for att standigt hdja kvaliteten
pa vart insamlade material dven om vi redan i dag har
Europas basta kvalitet bade pa metall och plast, enligt vara
materialkdpare. Vara materialkdpare av plast och metall
ser till att materialet gar att atervinna till nya dryckes-
forpackningaravaluminium och plast. | aterforsaljarsteget
har vi inte lika stor roll men vi bistar med information om
pantning till butiken och en del service pa butikens egna
pantautomater.

En paverkansanalys har genomforts dar vi beddmt
Returpacks positiva och negativa paverkan och moajlighet
att kunna paverka i respektive steg i vardekedjan. Denna
paverkan aterges i tabellen pa nasta sida.
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Fakta vardekedjan

= 471 Producenter 11 31
och importorer | pantsystemet

(Varav juice: 437 och saft: 109 = 546)

3180 9046

(T ex caféer, restauranger och féreningar)

3 o Transport-
leverantorer

Insamling, transport och utfrakt

Materialkopare som garanterar att
materialet kan bli nya forpackningar

(Sverige/Frankrike/Tyskland)

4361

2,63 miljarder &,

t Foradling hos Returpack

(Sortering och balning for 6kad sluten materialatervinning)

Pant-
automater

Pantamera Express pa
atervinningscentraler

MY YA 50 1 3 8 ton

(Aluminium, klar PET, fargad PET, stal och HDPE till materialatervinning)



RETURPACK SVENSKA AB * HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Vardekedja

Negativ
miljépaverkan

Var positiva
miljopaverkan
i virdekedjan

Var rolli vardekedjan

Mycket stor
miljdpaverkan:
e gruvdrift

» fossil olja

Okad materialdtervinning
minskar behovet av jungfruligt
material

Jungfrulig ravara (framstéllning) Férpackningstillverkare

H&ga vaxthusgasutslapp:

 jungfrulig ravara

o kvalitetsbrister i dryckes-
forpackningar minskar
mojligheten att atervinna
materialet till nya dryckes-
forpackningar

Hog kvalitet pa materialet
dkar mojligheten till cirkular
materialatervinning

Bra affarsrelationer som leder
till ett annu battre pantsystem

Krav pa dryckesforpackningarna
dkar mojligheten till material-
atervinning och minskade
vaxthusgasutslapp

Dryckesproduktion Aterférsiljare

Konsumtion & pantning

Dryckesfdorpackningar som

inte atervinns ger negativ

miljdpaverkan:

 Okade vaxthusgasutslapp
(6kat behov av jungfruligt
material, forbranning)

* nedskrapning

Fa fler att panta mer

Insamling & foradling

Miljopaverkan fran
transporter, genererar
vaxthusgasutslapp

Processvatten

Energiférbrukning

Krav vid upphandling av

transporter:

« fossilfritt bransle

» elbilar

e optimering, rutter och
lastning

Hog kvalitet pa materialet
som sorteras och material-
atervinns

Bra affarsrelationer som leder
till ett annu battre pantsystem
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Materialatervinning

Miljopaverkan fran transporter
som genererar vaxthusgas-
utslapp

Krav vid upphandling av
transporter. Hog kvalitet pa
materialet mojliggdr cirkular
materialatervinning

Bra affarsrelationer som leder
till ett annu battre pantsystem

Materialet saljs endast till
k&pare som garanterar material-
atervinning enligt foljande:

» dryckestillverkning

o fOrpackningstillverkning

* Ovrig materialatervinning
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Intressenter

ochintressentdialog

For oss dr det viktigt att ta intryck av och lyssna pa dem vi moter och samarbetar med. Det dr av-
gorande for arbetet med att driva och utveckla pantsystemet och att gora det pa ett ansvarsfullt sditt.

En kontinuerlig dialog med vara intressenter, som sker
under olika former och med olika frekvens, ar darfér en
naturlig del i det dagliga arbetet. Intressentdialogen och
undersdkningar hjalper oss att identifiera vara intressen-
ters viktigaste hallbarhetsaspekter och forsta vilka for-
vantningar de har pa oss. Vara intressenter forvantar sig
att vi agerar hallbart, levererar kvalitet, varnar om miljon
och agerar etiskt korrekt i alla situationer. Férutom samtal
och modten ar omvarldsbevakning och undersdkningar
viktiga verktyg for att fanga upp intressenternas forvant-
ningar pa oss och en forutsattning for att vi ska na vara
mal och skapa hallbara varden. De intressentgrupper
som beddms som mest prioriterade att samverka med
pa ett systematiskt satt, ar de som i storst utstrackning
paverkar eller paverkas av Returpacks verksamhet. Ar-
betet med att ta fram och identifiera vara intressenter
gjordes inledningsvis 2016 i en workshop. Darefter gérs
en dversyn av dessa intressenter, eller om eventuellt nya
intressenter tillkommer, minst en gang per ar i ledningens
genomgang. Foljande intressentgrupper har identifierats

Vdasentliga fragor

Okad atervinning:
fa fler att panta mer.
som atervinns.

Produktkvalitet:

hog kvalitet pa material

som mest prioriterade: myndigheter, styrelse och agare,
producenter och importorer, konsumenter/pantare, pant-
mottagare, leverantdrer, materialkdpare och medarbetare.
Darutdver finns andra intressentgrupper som vi samverkar
med sasom forpackningstillverkare, media, intresse-
och branschorganisationer. L4s mer om var dialog med
intressenter och deras forvantningar pa oss pa sid 67.

Vasentlighetsanalys

Processen att identifiera vara viktigaste hallbarhets-
fragor och dar var paverkan (bade den negativa och
den positiva) ar som storst, bygger pa kraven i nya GRI
standards 2021. Denna analys har utfdérts av en intern
expertgrupp som identifierat foretagets faktiska och
potentiella negativa och positiva paverkan pa ekonomi,
milj®é, manniska och manskliga rattigheter. Darefter
beddmdes betydelsen av paverkan och troskelvardet
bestamdes for att ur denna analys kunna identifiera vara
vasentliga fragor.

Vaxthusgaser:
minska vaxthusgas-
utslapp och milj6-

paverkan fran transporter.

Sannolikhet

Relevans/hdg sannolikhet for Returpacks paverkan pa omvarlden.

Affarsrelationer:
bra affarsrelationer
som leder till ett annu
battre pantsystem och
ndjda kunder.
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Utslapp

Troskel-
varde

till luft

Arbets-
relaterad
halsa &
sdkerhet

Nedskrapning

Vatten och

utslapp
Material-

och resurs-
anvandning

Avfalls-
hantering

Betydelse av paverkan

Betydande paverkan pa omvarlden ur ett ekonomiskt, miljdmassigt, socialt och manskliga rattighetsperspektiv.

Halsa och sakerhet:
Trygg och saker
arbetsmiljo for vara
medarbetare
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Agenda 2030

Hallbarhetsarbetet ar forankrat i foretagets affarsmodell, strategier och

styrning, och utgdr en naturlig del i de val vi gér och de beslut vi fattar.

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

INGEN
FATTIGDOM

GOD UTBILDNING
FORALLA

L]

5 JAMSTALLDHET

Pantsystemets roll i vardekedjan ger oss modjlighet att bidra till att FN:s

\ | /
M,
L -

v “‘V ® o o ©
GLOBALA MALEN M M‘

for hallbar utveckling

globala mal uppfylls. Fem mal ar identifierade som tydligast kopplar till

var karnverksamhet. Alla de verksamhetsdvergripande miljo- och arbets-

' miljomal som foljs regelbundet har stark koppling till flera av malen t.ex.

energi, vatten och transporter som stottar mal 7, 13 och 14, eller vara mal
pa noll olyckor, utbildning och jamstalldhet som stottar mal 3, 4 och 5.

Under aret har vi utvecklat var verksamhetsplan dar samtliga prioriterade

aktiviteter ar kopplade till ett globalt mal. Darutdver har samtliga

RENT VATTEN OCH ANSTANDIGA HALLBARINDUSTRI, 10 MINSKAD medarbetare pa foretaget utbildats och fatt en djupare kunskap om
SANITET FOR ALLA ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH OJAMLIKHET Agenda 2030.
1 ) OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR .
TILLVAXT
' |
, G \ 4
i 5l f
o e S, U v
i .#\ : : i s ;ﬂlﬁ ..LJ{. et - ) :
19 s 19 EEchuPAIAT | g HAVOCHMARNA ARy EKOSISTEMOGH 4 FREDLGAQCH 17 CEHOMEORADE
v KONSUMTIONOCH FORANDRINGARNA | RESURSER BIOLOGISK INKLUDERANDE OCH GLOBALT N s
& PRODUKTION MANGFALD SAMHALLEN PARTNERSKAP Returpacks prioriterade
Ve . 1 = W)

hallbarhetsmalinom
Agenda 2030

Mal 9
Mal 11

8

O

=
— V
——
I -
| 0
|

Mal 12
Mal 13
Mal 14
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Risker ochriskhantering

Att identifiera sina verksamhetsrisker ar en viktig forutsattning for att driva sin verksamhet
pa ett hallbart satt. Ett systematiskt arbetssatt ar implementerat pa samtliga avdelningar for
att identifiera risker och médjligheter och ar en viktig del i styrning och prioritering av aktiviteter
som behdver genomfodras eller sakras. Syftet med riskbedd®dmning ar att |[6pande identifiera,
beddma och hantera de risker som kan medfdra att dvergripande mal for foretaget inte nas.
Fem riskkategorier ar identifierade och dessa ar; affarsrelaterade, legala, miljdmassiga, finansiella by,
och operativa risker. En risk kan vara en handelse dar verksamheten orsakar, bidrar till eller av -
andra skal forknippas med negativ paverkan inom nagot hallbarhetsomrade och skulle kunna

skada vart varumarke. En risk kan dven vara en extern paverkan som foéretaget maste kunna hantera

for att inte drabbas negativt, oavsett om den ar affarsrelaterad, legal, miljdmassig, finansiell eller
operativ. Riskerna beddms utifran sannolikheten att de ska intraffa och vilka konsekvenserna
blir om de intraffar och beroende pa riskvardet prioriteras atgarder och aktiviteter for att
eliminera risken, balansera och hantera den eller helt enkelt acceptera risken. VD rapporterar risker
till Returpacks styrelse.

Vasentligarisker
och mgojligheter

De femriskkategorierna
O] J

0 Affarsrelaterade risker
Riskhanteringsprocessen ar en integrerad del av var verksamhetsplaneringsprocess som innebéar en regel-

bunden identifiering och uppfdljning av féretagets dvergripande risker. Risker hanteras normalt | det dagliga | 9 Lega Ia riS ker
arbetet och hanteras av ansvarig chef. Med utgangspunkt i var vardekedja samt omvarlds- och intressentanalys

identifieras risker for negativ paverkan pa miljo, sociala férhallanden och personal, respekt for manskliga

rattigheter och motverkande av korruption. En viktig faktor ar att identifiera de mojligheter som finns relaterade 9 M | lJ Omassi g a s ker

till varje identifierad risk och dra nytta av de mojligheter som risken innebar. En mdjlighet behdver inte vara I: - . ” . k
en positiv aspekt av risken utan en mojlighet att hantera den identifierade risken och mildra dess paverkan. INansiella risker

Riskerna varderas i en femgradig skala utifran bade sannolikhet och konsekvens dar produkten av dessa bada
ger en riskniva. Se sid 69.

6 Operativa risker
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Forankrat i var styrelse

Returpacks hdégsta beslutande organ &ar var styrelse.

Styrelsen bestar av nio medlemmar inklusive ordférande.

Medlemmarna utses pa arsstamman efter forslag fran

Returpacks agare och representerar de olika kompetenser,

erfarenheter, intressenter och den branschkunskap som

ar nddvandiga for att strategiskt styra och félja upp

Returpacks verksamhet. Samtliga styrelsemedlemmar

ar icke verkstallande och oberoende fran Returpacks

dvriga organisation. Styrelsen modts minst fyra ganger
per ar, dar respektive mote har ett huvudfokusomrade.

« Faststallande av arsredovisning, hallbarhetsredovisning,
revisorernas granskning, samt bolagsstamma.

« Strategimodte, med genomgang av foretagets agar-
direktiv, uppdrag, langsiktiga strategier, fokusomraden,
omvarldsbevakning, vision och mal. Sarskilt fokus ges
till fragor relaterade till ekonomi, miljé och hallbarhet
samt medarbetare/manniskor.

 Budget och verksamhetsplaneférutsattningar.

* Faststallande av budget och verksamhetsplan infér
kommande ar.

Vid varje mote sker en genomgang av foretagets verk-

samhet och resultat, med sarskilt fokus pa ekonomi, miljo/

Mediemmar Styrelsemoten

i styrelsen per ar (minst)

Vart hallbarhetsarbete

hallbarhet och medarbetare/manniskor; uppfoéljning av
faststallda nyckeltal; samt féor bolagets styrning relevanta
fragestallningar, utredningar och uppfodljningar.

Under 2022 har fem styrelsemdten genomforts.

Till styrelsen ar knutet ett placeringsrad som mots en gang
i manaden for att diskutera och, inom ramen for foretagets
placeringspolicy och valuta- och ravarupolicy, fatta beslut
om sakringar gallande féretagets exponering gentemot
fluktuationer av ravarupriser och valutor samt eventuella
placeringar av likvida medel.

Placeringsradet bestar av tva styrelsemedlemmar till-
sammans med VD och administrativ chef.

Styrelsen leds av en fran organisationen oberoende
styrelseordférande och arbetet regleras i styrelsens
arbetsordning samt genom Returpacks agardirektiv. Las
mer om styrelsens sammansattning pa sid 76.

Returpacks operativa arbete leds av VD, som svarar infor
styrelsen, och vars ansvar regleras genom gallande VD-
instruktion. Till sin hjalp har VD en strategisk ledningsgrupp
som mots en gang per manad, samt en chefsgrupp som
ocksa mots en gang per manad.

Styrelsemoten

under 2022

Styrelsemediemmar

i placeringsradet

Returpacks hallbarhetsarbete / Sid 16

Styrning av
hallbarhetsarbetet

Hallbarhet ar ett integrerat arbetssatt och en naturlig del i féretagets verksamhet.

| &gardirektivet star att bolaget ska vara finansiellt stabilt samt driva ett kostnads-

effektivt och miljoeffektivt pantsystem som ska 6ka atervinningen mot faststallda

mal. Att detta uppnas ar en mycket viktig del i dgarnas ansvarstagande. Styrelsen

har det dvergripande ansvaret att styra Returpacks verksamhet pa ett hallbart

satt. Styrelsen faststaller den strategiska inriktningen for Returpacks hallbarhets-

arbete och VD har i sin tur ansvar fé6r att driva igenom styrelsens beslut och

ansvarar for resultatet. Den beslutade strategin omsatts i praktik i nara samarbete

med HR- och hallbarhetschefen som av VD delegerats ansvaret for att sam-

ordna och utveckla foretagets dvergripande hallbarhetsarbete. Detta gors

| samarbete med respektive ansvarig chef som i sin tur ansvarar for att arbetet

genomfors enligt tillampliga metoder, riktlinjer och policyer. VD har alltid det

yttersta ansvaret for yttre miljé och arbetsmilj®é. Av praktiska skal har arbets-

uppgifter tillsammans med befogenheter att fatta beslut och vidta atgarder,

forts ned i linjeorganisationen genom delegering. Samtliga chefer med

personalansvar har ett delegerat arbetsmiljdansvar och befogenheter inom

sina respektive funktioner. Returpacks hallbarhetsarbete ar integrerat i fore-

tagets affarsmodell, strategier och styrning. Féretagets varderingar och

uppforandekod samt hallbarhetsplan ligger till grund for arbetet. Hallbar-

hetsfragorna genomsyrar pa ett naturligt satt alla delar av verksamheten,

dar ett aktivt ansvarstagande fér manniska, miljé och samhalle dagligen

vagleder oss i vart agerande och vara beslut. Grunden ar att arbeta

forebyggande i sa hog grad som mojligt och att tillampa forsiktig-
hetsprincipen vid férandringar | verksamhet.
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Var hallbarhetsplan

Hallbarhetsplanen ar integrerad i foretagets dvergripande verksamhetsplan. Fem fokusomraden &r
identifierade och dessa ar atervinning, klimat och miljo, affarsrelationer, medarbetare och samhalle. Fokus-
omradena samlar de hallbarhetsfragor som identifierats som vasentliga men ocksa de 6vriga fragor som
intressenterna forvantar sig att Returpack ska arbeta med. Varje fokusomrade innehaller ett langsiktigt
atagande med konkreta mal och atgarder for att styra verksamheten i riktning mot visionen. Mal och
atgarder foljs upp l6pande av den genomfdérande organisationen, for att sedan efter varje kvartal foljas
upp av ledningen. Returpacks styrelse far regelbunden rapportering om utfallet av hallbarhetsarbetet.

Uppforandekoder,
policyer ochriktlinjer

Returpacks arbetsmiljé- och miljéarbete samt arbete med skydd och sakerhet uppfyller alla
krav som stalls av tillamplig lagstiftning, gallande branschbestammelser och avtal. Arbets-
miljdarbetet ar inkluderat i foretagets ledningssystem och omfattar samtliga anstallda saval

som inhyrd personal, konsulter och entreprendrer. Returpacks uppférandekod fér leverantdrer
formedlar de krav vi staller pa oss sjalva, vara leverantdrer och deras underleverantorer
avseende arbete och manskliga rattigheter, halsa och sakerhet, milj® och affarsetik. Uppfdérande-
koden ska beaktas vid alla inkdp men i olika grad beroende pa inkdpets karaktar. Retur-
packs uppforandekod for leverantorer bygger pa FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter samt ILO:s konventioner om grundlaggande principer och rattigheter
| arbetslivet. Alla medarbetare ansvarar for att félja Returpacks interna uppférandekod
och policy mot otillaten paverkan. En visselblasartjanst finns tillganglig for alla medar-
betare, dar det finns mojlighet att anonymt rapportera om eventuella missférhallanden
och oegentligheter. Vart miljdarbete utgar fran forsiktighetsprincipen och principen
om basta teknik. Miljdarbetet styrs och féljs upp utifran riktlinjerna i ISO 14001. Intern-
revisioner genomfdrs |6pande for att upptacka avvikelser och genomfédra férbattringar.
Vidare genomfors varje ar en lagefterlevnadsrevision i samarbete med externt sak-
kunnig foér att sakerstalla att alla tilldampbara lagar och regler inom miljé- och arbets-
miljdomradet foljs. Miljoledningssystemet genomgar en arlig extern revision. Arbets-
miljdarbetet revideras internt samt star under myndighetstillsyn.
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Returpacks policyer

Policyer och riktlinjer styr hallbarhetsarbetet

RETURPACK

Intern uppforandekod Policy for hallbar utveckling Policy for produktkvalitet

Beskriver Returpacks forvantningar pa ett etiskt och hallbart
agerande och forhallningssatt i vardagen. Uppfdrande-

koden galler for alla anstallda inom Returpack och de som
utfoér arbete fér Returpacks rakning.

Inkopspolicy

Anger de riktlinjer som galler for Returpacks inkdpsverk-
samhet med mal att utdva kostnadskontroll genom hela
inkdpsprocessen, verka for en hallbar leverantdrskedja
och efterstrava minsta mojliga miljopaverkan.

Arbetsmiljopolicy

Satter ramarna fo6r det arbetsmiljdarbete som ska saker-
stalla att Returpack ar en saker och frisk arbetsplats, fri
fran sarbehandling och diskriminering av nagon form.

Satter riktlinjerna for styrningen av Returpacks hallbar-
hetsarbete och malsattningarna for hur foretaget ska bidra
till lAangsiktig hallbar utveckling.

Uppforandekod for leverantorer

Formedlar de krav som Returpack staller pa sina leverantorer,
och deras underleverantdrer, avseende arbete och manskliga
rattigheter, halsa och sakerhet, miljé och affarsetik.

Policy for jamstalldhet och mangfald
samt mot krankande sarbehandling

Forklarar grunden for Returpacks syn pa en jamstalld och

mangfaldsinriktad arbetsplats och det ansvarstagande som
aligger verksamheten.

Beskriver hur Returpack ska hantera och sortera férpackningar
anslutna till pantsystemet for att moéta eller dvertraffa
materialkbparnas krav och sakerstalla att de atertagna
forpackningarna kan materialatervinnas till ny ravara.

Policy for sponsring

Anger riktlinjer f&r hur Returpack ska arbeta med sponsrings-
samarbeten pa 6vergripande nationell niva och pa kundniva.

Policy mot otillaten paverkan

Anger Returpacks regelverk rérande otillborliga gavor,
intressekonflikter och mutor.
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Fokusomrdaden och mal

Returpacks hallbarhetsarbete struktureras utifran fem
fokusomraden: Atervinning, Klimat & miljo, |
Medarbetare och . FOr samtliga omraden, bortsett
fran samhalle, har mal och indikatorer upprattats i syfte att
styra arbetet mot att bidra till langsiktig hallbar utveckling.
Utfall visas pa foljande sidor men aven i de féljande avsnitten
som handlar om vara olika fokusomraden.

01 02 04
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Total atervinningsgrad Burkar PET-flaskor %
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For 2022 upphadde Returpack en total atervinningsgrad pa 87,4% vilket ar en minskning med 0,8 procentenheter jamfort
med foregaende ar. Om vi exkluderar de frivilligt anslutna produkterna ligger 2022 ars atervinning pa 88,2 procent.

Okad dtervinning 9% Produktkvaliter
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Kiimat & miljoé

Klimatpaverkan transporter  Klimatpaverkan anlaggningen
Reduktion av CO, per forpackning Elforbrukning per forpackning

=-90,7% 0,68 w/frp
- 8 6’ 3% E? Energiforbrukning

MAL Minska vaxthusgasutslapp fran transporter.
Fossilfria inrikes transporter senast ar 2025.

UTSLAPP AV
DELMAL Reducera CO, per férpackning med VAXTHUSGASER
2022 90 ‘yroflér trans%c;rt/erf.r.netd komprtimator(; FRAN
llar resp. % fOr transporter me == :
fiarrbilar. (Ref. ar 2015.) ANLAGGNINGEN:

UTSLAPP AV VAXTHUSGASER
FRAN TRANSPORTER:

--------------------------------------------------------------------------------------------

Klimatpaverkan affdrsresor

MAL

Folja upp utslapp av vaxthusgaser fran affarsresor.

UTSLAPP AV
VAXTHUSGASER

FRAN
AFFARSRESOR:

Med ansvarsfullt agerande ska vi minimera klimat-
och miljopaverkan fran var verksambhet.
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03: Affarsrelationer

NGjd kund

Butik

“vazor | w0 Jwzon
59 59 5,8

7-GRADIG SKALA, DAR 7 AR BAST

Utvarderingarna genomfoérs vartannat ar. Nasta utvardering sker 2023.

MAL Néjda kunder
DELMAL NKI Butik
2021 Overgripande uppfattning om Returpack, samma goda resultat som féregaende métning.

Hallbara leverantorer
Storre leverantorer (A & B) Mindre leverantorer (C & D)

UTFALL UTFALL
2 O/ O Vara affarsrelationer ska praglas av ansvarstagande
O O

och langsiktighet. Tillsammans med vara kunder och
MAL Minst 90% MAL Minst 50%

leverantorer arbetar vi for att standigt forbattra pant-
systemet och atervinningsprocessen.
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Medarbetare

Hdalsa & sakerhet Medarbetarindex
Utfall Utfall

5%

'@ﬁ%h'ﬂl“ i
MAL Inga arbetsplatsolyckor. Kortidssjukfranvaro < 2,3% i
Jamstalldhet
Utfall

KOLLEKTIV-

LEDNING ANSTALLDA TJANSTEMAN
1 man 13 méan 33 man 5 O/
- - - Medarbetarunders6kning genomfors
Bl Mén 25% Bl Man 87% Bl Mén 50% vartannat ar. Nasta medarbetar-
25 25 86 86 49 49 undersdkning genomfdrs under 2023.
MAL Uppna en jamn kdnsférdelning inom spannet 40-60% pa alla nivaer Sver tid.

Utbildning & utveckling Korruptionsincidenter  Diskrimineringsfall

Utfall Utfall Utfall
AV RAPPORTERADE RAPPORTERADE - s .
ANSTALLDA INCIDENTER FALL Det ar genom vara medarbetare som vi kan
MAL __ S MAL MAL bidra till ett hallbart samhdlle och driva Sveriges
Samtliga anstallda ska fa arlig uppféljining av Inga korruptionsincidenter. Inga diskrimineringsfall.

Jantastiska pantsystem.

medarbetarsamtal och utvecklingsplan.
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05: Samhalle

Fortroende for pantsystemet

583% ¢ 81%

Mé&ts i vara SIFO-undersdkningar som genomfdrs vartannat ar. Nasta undersdkning sker 2023.

Sponsor av Svensk innebandy

99 Bl 511467 R
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i
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Vi ska aktivt bidra till en hallbar samhdills-
utveckling i och utover vart uppdrag.
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Genom att 6ka atervinningen av pantforpackningar och
samtidigt sakerstdlla hog produktkvalitet i atervinnings-
kedjan maximerar vi miljonyttan i vart uppdrag.

Hela vart uppdrag handlar om atervinning. Det ar darfor av storsta vikt att vi skoter
den sa effektivt och hallbart som mojligt. | det har avsnittet valjer vi att lyfta fram hur
atervinningen av burkar och flaskor ser ut, och vad som kravs av oss for att fa fler

N o . : : . . RN - e e R T - R e S =
manniskor att panta mera. Att bara paminna om att panta racker inte, vi behdver dven oA S IE SERT e al e = B i el . oA TN T

-
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mota upp med ett tillgangligt och enkelt pantsystem. Vi visar aven pa vikten av att
vara floden halls rena och hur vi arbetar for att uppna en sa hog produktkvalitet som
mojligt pa det atervunna material som vi saljer vidare.
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Varje ar sammanstaller vi statistik over hur mycket som pantas i Sverige
och darmed kan dtervinnas till nya burkar och flaskor. Ar 2022 ér forsta
aret efter coronapandemin ddr granser varit Oppna igen och ddr mdnniskor
ar tillbaka pa sina arbetsplatser och ute i det offentliga livet igen. Men det
ar ocksa ett ar som praglats av kriget i Ukraina, stigsande ravarupriser — och
ocksa stigande energipriser. Nagot som paverkade 2022 ars pantstatistik.

Svenska folket har konsumerat dryck pa burkar och PET-
flaskor som aldrig férr. Hela 3 miljarder burkar och PET-flaskor
saldes under 2022 vilket ar en 6kning med 10 procent
jamfort med aret innan.

- Vi ser att under 2022 ar konsumtionen tillbaka i mer
normala monster igen - svenskarna gar pa restaurang
och caféer, aker utomlands och har fester hemma igen.
Det ger avtryck pa vara insamlingsfldoden och marks i
var pantstatistik, sdger Katarina Lundell, marknads- och
kommunikationschef vid Returpack/Pantamera.
Volymmassigt var 2022 ett rekordar, da vi tog emot dver
2,6 miljarder atervunna forpackningar i var anlaggning.
Returpacks totala atervinning for 2022 ar 87,4 procent,
vilket ar en minskning med 0,8 procentenheter jamfdrt
med foéregaende ar.

- Minskningen i pantgrad beror till stor del pa den 6ppna
gransen till Norge. Under 2022 var granserna éppna och

norska konsumenter handlade och pantade i nastan samma
utstrackning som innan pandemiaren, sager Katarina Lundell.

Den 6kade forsaljningen har som sagt drivits pa av
aterstalld granshandel, men &ven av en hégre konsumtion
utanfér hemmet. Den héga konsumtionen utanfér hemmet
ar aven en viktig orsak till den minskade pantningsgraden.

- De undersékningar vi gér regelbundet visar att vi ar
battre pa att panta de burkar och flaskor som vi konsumerar
i hemmet an de vi konsumerar “on the go”, sa en hogre
konsumtion utanfér hemmet har en tendens att dra ned
pantningsgraden.

Insamlingsflddena har aven de aterstallts till mer normala
monster. Mangden pant fran restauranger och caféer har
Okat betydligt jamfért med aren med coronapandemin.
Likasa har antalet burkar och flaskor som kommit in fran
festivaler, konserter och evenemang 6kat betydligt under
2022 jamfort med de tva senaste aren.

!

|

k ,u L)

Varje ar sldpper vi var pantstatistik
Hur manga férpackningar pantades i Sverige under det
senaste helaret? Vad landade atervinningsgraden pa?
For 2022 ar de siffrorna rekordhdga - dver 2,6 miljarder
pantade burkar och flaskor och en atervinningsgrad pa
87,4 procent.
- Pantstatistiken séager mer an bara hur manga burkar
och flaskor som pantas i Sverige varje ar. Har kan vi utlasa
hur svenskarna har semestrat, hur konsumtionsménster
ser ut i olika omraden, om pantmodnster skiljer sig mellan
storstader och mindre orter med mera, sdger Sara Riismark,
kommunikationsansvarig vid Pantamera/Returpack.

Ar du nyfiken pa hur det

pantas i din kommun?

Kika in i var statistikportal pa
https://statistik.pantamera.nu/
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Hur mycket vi an dlskar ett gammalt hederligt pantkvitto,
kommer vi inte ifran det faktum att efterfragan pa fler
satt att fa ut sina pantpengar vuxit de senaste aren. Nya
konsumtionsmdnster leder till nya behov. Och idag kan
vi erbjuda bade bankoéverfdoring och swish-utbetalning
i vara Pantamera Express-automater - fran Ystad till Lulea.
Det enda som behdvs ar en app.

- Det har varit utmanande och vi har lart oss mycket pa
vagen. Fran bodrjan var tanken till exempel att transaktio-
nen skulle hanteras via en webbapp, men vi férstod fort
att cookies och inkognitolagen och antalet olika brow-
sers innebar en stérre utmaning an vi raknat med. Det var
samtidigt viktigt att vi hittade en |6sning som var hallbar
pa sikt och enkel att vidareutveckla. Sa - vi tog fram en

app. Den helt annorlunda kundkontakten ar ocksa en stor
omstallning. Vi har fatt bygga upp en 2nd line-support
och utbilda vara medarbetare, framfor allt de som jobbar
i var kundtjanst, berattar Henric Oscarsson, utvecklings-
och integrationsansvarig pa Returpack.

Appen Min Pant kom under 2022 upp i omkring 181 000
aktiva anvandare. Omkring 900 swish-transaktioner
genomfdrdes per dag. Men man kan ocksa som tidigare
valja att fa pengen insatt pa bankkonto, att donera
panten till olika foreningar eller ta emot den traditionella
vardekupongen.

Pantamera har utvecklat appen Min Pant i samarbete
med fintechbolaget Payer och banken SEB.

© Hir kan du panta dina
burkar och pET-flaskor

&
£3 Hill i panten K‘t"l

3 vilj hur du vill ha dina
pantpengar utbetalda
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Pantstation Hotorget

HPEPETTI

O D1

Pantstation Norrkoping

Succé for var cityndra pantstation i Stockholm - 6ver 3 500 000 pantade forpackningar
under 2022! | bdérjan av aret dppnades dorrarna upp till var blagula pantstation mitt
i Stockholm city, pa tunnelbaneplanet vid Hotorget. Tack vare en storpantarmaskin, samt
mojligheten att fa pantpengarna direkt pa kontot eller utbetalda i kontanter, har pant-
stationen snabbt blivit popular och lockat manga olika typer av pantare.
- Det har fungerat dver féorvantan. Pantarna gillar pantstationen och de har snabbt
hittat hit, berattar Annelie Sundberg, kundansvarig vid Pantamera. Det &r allt fran
de som passerar och pantar sin enstaka forpackning till olika féretag | narheten. Och
sjalvklart vara panthjaltar som samlar stora mangder pantfdorpackningar for att tjana
en slant.
Med pantstationen vill vi mdéta nya konsumtionsmonster och pantbehov. Man handlar
oftare pa vag hem fran jobbet och konsumerar sin dryck mer on-the-go. Darfér missar
man kanske ibland att ta med sig sin pant till butiken och den enstaka férpackningen
man konsumerar pa sprang hamnar utanfor pantsystemet.

Pa den citynara pantstationen finns en storpantarautomat for att géra det enklare
for storpantare att panta. Det &r ocksa ett viktigt komplement till omkringliggande

butiker som kan ha svart att ta emot stora mangder pant.
Pa pantstationen finns det mojlighet att valja hur pantpengarna ska betalas ut

- kontant eller digitalt. Pantpengen kan dven doneras till valgdrenhet.
- Kontanter ar an sa lange Overlagset mest populart. Men vi tror pa sikt att
den digitala utbetalningen via appen Min Pant kommer att vaxa nar pantarna
vanjer sig vid att funktionen finns.
Pantstationen vid H6toget ar Pantameras andra citynadra pantstation. Sedan
sommaren 2020 finns aven en liknande i centrala Norrkdping.
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De avtal vi pa Returpack har med vara materialkdpare
innehaller olika gréansvarden for vad materialet vi levererar
far innehalla. Gransvardena ar uppsatta for att sakerstalla
att materialkdparna kan atervinna materialet pa ett resurs-
effektivt satt och med en hog kvalitet pa sin slutprodukt.
Var sjalvklara malsattning ar att mota eller overtraffa
materialkdparnas krav. Det innebar att vi behdver ha full
kontroll pa de forpackningar som ingar i pantsystemet,
fran anslutning av nya fdrpackningar via vara insam-
lingsfloden till den slutliga sorteringen som sker i var
anlaggning.

Sa hir definierar vi och féljer upp produktkvalitet
Kvalitetstesterna gar ut pa att regelbundet kontrollera
att den maskinella sorteringsprocessen fungerar som den
ska och att vi levererar ratt avtalad materialkvalitet till kund.
Matning sker tva ganger per dag och foljs upp 16pande med
atgarder vid behov. Vi mater halten fukt och fororeningar i
aluminium, noggrannheten i sorteringen av fraktionerna
klar och fargad PET och fukt och férekomst av féroreningar
| korkmaterialet.

| hallbarhetsredovisningen presenteras mal och utfall for
fororeningar i aluminium och klar PET da dessa ar vara
viktigaste floden att na en hog produktkvalitet i.
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Det blir hogre krav pa atervunnen plast i vara dryckesforpackningar
- samtidigt dr det brist pa material pa marknaden. Returpack arbetar
standigt med att forbattra plastatervinningen och ser till att pantsystemets

producenter klarar de hogre lagkraven.

Det behdvs mer atervunnen plast pa marknaden, sarskilt
nar EU:s engangsplastdirektiv hdjer kraven pa producenterna.
Ar 2025 ska en dryckesflaska av PET besta av minst 25 procent
atervunnen plast, fem ar senare galler minst 30 procent.

- Vi har haft en bra utveckling under aret och flera spannande
projekt pa gang. Returpack varnar om pantsystemets
medlemmar och ser till att materialet finns tillgangligt,
sager Sara Bergendorff, chef f&6r material- och produkt-
kvalitet.

Kork till kork

Sedan 2017 har Returpack samlat upp |6sa korkar for att
salja materialet vidare till foretaget Reelab i Smaland. Det
blir sedan lastpallar, kabeltrummor och soptunnor.

- Nar avtalet gick ut ville vi i stallet se om det gick att
gOra nya korkar av vart korkmaterial, och vi fick in anbud
av nagra foretag. Valet foll pa Reelab. De hade en ambitiods
plan om att bygga upp en kork-till-kork-atervinning, och
vi startade ett nytt samarbete under hdsten 2022.

Det kommer att ta tid innan alla livsmedelstillstand ar
pa plats men redan nu ar projektet igang. Ur Returpacks
synvinkel ar det viktigt att hallaensluten atervinnings-loop
for korkmaterialet, for att behalla vardet och kvaliteten
pa materialet.

- Vi hade redan ett bra system dar korken blev atervunnen,
men det kanns bra att vi inte ndjer oss dar utan siktar
hogre. Det har ar nyskapande och framjar utvecklingen
inom materialatervinning i Europa.

Hoppfullt for grona PET-flaskor

Ett annat av arets projekt har varit att atervinna fargad
PET pa annat satt. Idag ar det endast de klara flaskorna
som gar att anvanda till nya flaskor. De fargade sorteras
bort och blir till exempel kartongband. Det ar ungefar
6-7 procent av flaskorna som ar fargade och de flesta ar gréna.
- Nu ser vi mojligheten att gora ett atervunnet gront
material som skulle kunna anvandas till kolsyrad dryck.
| ar har vi bevisat att det fungerar rent tekniskt. Jag kan

se att det har blir praktiskt mojligt pa sikt, nar var
materialkdpare far storre lokaler och egen granulering.

Etiketter kan atervinnas
Samtidigt som korkarna siktas fram lossnar aven en
stor mangd etiketter. Returpack far fram tvattade,
sma etikettflingor som en biprodukt i korkprocessen.
Dessa flingor gar idag till forbranning.

- | ar har vi undersokt om nagot foretag kan
atervinna etikettmaterialet och Novoplast i Karl-
skoga ar intresserade. Tester visar att de kan
smalta ner och atervinna flingorna till olika plast-
detaljer. Nu undersdker vi hur etikettflingorna
kan komprimeras och fraktas pa ett resurs-
effektivt satt.
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Kunskap for att

na klimatmaien

Returpack har som mal att vara klimatnmeutrala till 2030. Ett viktigt delmal mot
klimatneutralitet ér att vara fossilfria till 2025 - ett mal som troligtvis uppnas

redan under nasta ar.

— Att bli helt klimatneutrala till 2030 ar ett tufft mal, men vi dr inte ensamma om
att astadkomma det. Genom ett aktivt och langsiktigt samarbete med vara
leverantorer kan vi ta de stora kliv som dr ett maste for att na vart mal, scger

Marie Skoog, logistikchef vid Returpack.

Samarbete leder till 6kad kunskap

Under 2021/2022 har vi upphandlat transporter for in-
samling fran butik, sa kallade komprimatorbilar. Upphand-
lingen gav oss mojlighet att ytterligare minska vart klimat-
avtryck genom att kravstalla ny teknik och drivmedel.

- | vara avtal har vi byggt in alla aspekter av hallbarhet;
avtalen ar pa 5+2 ar och har en prismodell som skapar
ekonomisk hallbarhet och trygghet i samarbetet nar ny-
investeringar gors i ny teknik. Vi vagar satsa pa ny miljo-
vanligare teknik for att fa kunskap infér nasta avtalsperiod,
det 6kar Returpacks miljdomassig hallbarhet. For att uppna
social hallbarhet sakerstaller vi att arbetsmiljon och trafik-
sakerhet ligger i fokus for vara leverantdrer och deras
medarbetare, berattar Marie Skoog.

Uppfdljning av de nya avtalen ar av stor vikt bade for
leverantdrerna och Returpack. Den ger kunskap om bland
annat miljé- och kapacitetsprestanda.

- Vi tar bland annat bransleprover kontinuerligt fér att
sakerstalla att transporter sker med avtalat drivmedel.
Proverna skickas till laboratorium fér att bestdmma andel
biogent kol i drivmedlet, sager Jan Wendelin, logistik-
utvecklare hos Returpack.

Tankverifikationer ar nagot som pa lang sikt kommer att
ersatta fysiska bransleprover da provtagning inte ar lampat
for fordon som drivs med komprimerad biogas, flytande
biogas, vatgas eller el.

?Open book” ar en del av den kunskapsoverféring som sker
med vara leverantorer. Det &r en transparant redovisning
av ekonomi och kapacitet, dar vi framférallt féljer de fordon
som har ny teknik, el och vatgas. Lardomar av denna delade
kunskap ar till nytta for nasta upphandlingsomgang som
startar ar 2028/2029 och som ar logistikavdelningens bidrag
till att Returpack blir klimatneutrala.
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- Att vi omvarldsbevakar och haller oss a jour bland annat
kring politiska beslut, lagar och regler ar en foérutsattning
for att vi ska fatta langsiktiga och strategiska beslut. Det
ger oss ocksa kunskap om teknikutveckling och olika
satsningar till exempel utbyggnad av drivmedelsinfra-
struktur, menar Jan Wendelin och ndmner nagra omraden
dar det verkligen hander mycket just nu: elektrifiering,
vatgasteknik, flytande och komprimerad biogas och High
Capacity Transport (HCT).

- Elektrifiering ar verkligen framtiden - och Returpacks
forsta elektriska komprimatorbil kommer att driftsattas
innan sommaren 2023. Var transportdr har investerat
| en mobil laddare dar laddningen framst kommer att
ske langsamt nattetid, berattar Jan Wendelin.

Det kommer behdvas en hel del anpassningar fé6r att
detta ska fungera optimalt fér tyngre trafik; det handlar
dels om laddinfrastruktur, dels om ruttoptimering. Antalet
laddpunkter f6r tunga fordon behdver utdkas och rack-
vidden pa ellastbilar behdéver utvecklas.

En annan teknik som Returpack valt att testa foér sina
transporter ar vatgas.

- Vi har upphandlat ett fordon med vatgasdrift fo6r att

lara oss mer kring tekniken som teoretiskt ar optimal for
regionala och langvaga transporter. Har ar det viktigt
att kravstalla att vatgas som fordonet tankas med ar till-
verkad med fornybar energi for att fa bast klimatnytta.

Forsta vatgasdrivna komprimatorfordonet kommer att
driftsattas under foérsta kvartalet 2024.

Flytande och komprimerad biogas har vuxit snabbt
de senaste aren. Under 2023 kommer 53 av vara 55
insamlingsfordon att rulla med biogas. Tillgangligheten
ar god och de politiska spelreglerna ar tydliga manga
ar framover. Fler och fler av langvaga transporter sker
med flytande biogas (LBG). Natverket med tankstatio-
ner for flytande biogas blir kontinuerligt battre och de
vita flackarna pa kartan suddas ut i rask takt. Transpor-
tdrerna ar ndjda med tekniken och aven ekonomin.

- Ett omrade vi ocksa foljer &r High Capacity Transport
(HCT). Det handlar om att kunna transportera mer material
per ekipage som i sin tur minskar utslappen. Ett HCT-
ekipage far vara upp till 34,5 meter och innebar att vi kan
anvanda upp till 25 procent farre antal fjarrbilar fér att trans-
portera samma totala volym som idag, berattar Jan Wendelin.
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Ett av varldens mest ambitidsa klimatmal har vi i Sverige,
vilket innebar att senast ar 2045 ska vi inte ha nagra netto-
utslapp av vaxthusgaser till atmosfaren. Vart mal ar att na
noll i nettoutslapp till senast ar 2030. Vi redovisar vara
klimatutslapp enligt Greenhouse Gas Protocol (GHG) i scope
1, 2 och 3. Transportsektorn star for en stor bidragande del
av Sveriges vaxthusgasutslapp och pa samma satt ar det
i var verksamhet, vaxthusgasutslappen fran transporterna
ar den allra stdrsta utslappskallan.

Ar 2017 antog vi Fossilfritt Sveriges utmaning vilket
innebar att foretaget senast 2025 endast ska kdpa fossil-
fria inrikestransporter. Detta mal ar mer ambitidost an vad
Sveriges riksdag har beslutat fér inrikestransporter dar
malet ar att sanka utslappen av vaxthusgaser med 70
procent till 2030 jamfért med 2010.

Fakta transportfloden

Vart storsta insamlingsflode utgodrs av [6sviktsinsamlingen. Dar hamtar vi forpackningar
| butik och Pantamera Express med komprimatorbilar, kér till mellanlager, lastar om till
volymbilar och kor till var anldggning. Inom anldggningen koér vi med truckar.

Utfrakten av PET-material sker med truck till var grannanldggning, dar Veolia PET be-
driver sin verksamhet att atervinna PET-materialet. Utfrakten av aluminium sker till allra
stdrsta del med jarnvag och en mindre del med lastbil. Korkmaterialet samt eventuella

restfraktioner transporteras med lastbil.

Fossilfria transporter

Klimatneutrala till 2030

Under 2022 har vi natt ett resultat pa 99,5 procent fossilfritt
i vara transporter och vi narmar oss malet om 100 procent.

Den andra stora utslappskallan av klimatgaser fran verk-
samhet ar var anvandning av el och fjarrvarme. | fabriken
anvander vi bara vindkraftsel sedan nagra ar tillbaka och
numera producerar vi egen solel fran var anldaggning pa
taket. Den storsta faktorn till reduceringen av vara klimat-
gaser beror pa att vi har fatt battre information om vilken
typ av el som vara samarbetspartners anvander sig av
till pantautomaterna, vara Pantamera Express och till
komprimatorerna. Dartill har vi utfért fler och sakrare
matningar pa hur mycket el utrustningen kraver for att
kunna redovisa korrekta klimatutslapp. Dartill képer vi
sedan halvarsskiftet klimatkompenserad fjarrvarme.

Klimat & miljo / Sid 35

fossilfridim | Spon er under 2022

L3as mer om hur vi arbetar med vara tre nsp\or er pa sidan 33-36.

Var logistiklésning
ger smartaléosningar

Effektiv pantmottagning i fabriken
Vara regelbundna leveranser av pant till fabriken gor att antalet drifttimmar reducerats
trots att pantmangden &kar.

Hallbara férhallanden fér férarna
| alla vara transportavtal har vi stallt krav pa kollektivavtal och darmed férarnas 16ner,
arbetsmiljé och trafiksakerhet. Avtalen féljs upp regelbundet.

Goda maojligheter till aterlast

Vara tydligt schemalagda rutter for volymbilarna ger goda mojligheter for
transportdren att planera upphamtningar hos andra kunder i samband med
pantavlamningen.

Tagtransport av utfrakten

Den aluminium vi saljer fraktas med tag till Tyskland och Frankrike dar burkar-
na blir till ny burkplat. For att minimera antalet transporter har vi anpassat
balstorlekarna utifran tagvagnens utformning. Mindre balar pa toppen gor

till 2025. S att vi kan fylla vagnen anda upp.

Vi ar ett av de foretag som har antagit Fossilfritt Sveriges Transportutmaning. Malet for
utmaningen ar att senast 2030 endast utféra och kdpa fossilfria inrikestransporter. Vi vill
driva detta arbete fortare, sa darfor har vi deklarerat att vi ska klara utmaningen redan
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Investeringar for

miljo och framtid

Returpack narmar sig malet om en fossilfri anliaggning. Samtidigt fortscitter
satsningen pa att producera egen, ren el via solceller pa taket — och se till
att fabriken dr rustad for att ta emot allt fler forpackningar.

| ar firar Kjell Petersson sitt tjugonde ar som fabrikschef
pa Returpack i Norrkdping. Han var med redan fran start
och har sett fabriken forandras genom aren. Fran att pant-
forpackningar kom in via kartonger och sackar till att
sedan samlas i |6svikt och tippas direkt i fabriken. Retur-
pack jobbar standigt fér att utveckla fabriksmiljén och att
spara energi ar en viktig del av hallbarhetsarbetet. Fran
mitten av 2022 anvands fossilfri fjarrvarme i anlaggningen
och elen kommer sedan lange fran vindkraft. | ar gar det
att utvardera resultatet av de egna solcellerna pa taken.
- Vi blev lovade att de skulle producera 303 O00 kWh
under det har forsta helaret. Men det blev mer an sa, dver
323 000 kWh, sa vi ar nodjda. Nu ska vi se om det finns
modjlighet att foérdubbla det har och installera annu fler
solpaneler, sager Kjell Petersson.

Under 2022 stod den egenproducerade solenergin fér
17,5 procent av fabrikens elférbrukning.

- Det innebar att vi sluppit képa in el fér en halv miljon
kronor. Nar energipriserna stiger ar det allt |attare att rakna
hem en san har investering.

Battre burksortering
Under aret har aven andra forandringar skett i fabriken.

Tva gamla trotjanare - aluminiumpressarna - har gjort sitt
och bytts ut mot tva nya pressar fran Presona.

- Pa sa satt kan vi pressa aluminiumburkarna hardare och fa
5 procent hégre vikt per bal. Vi ndrmar oss maxvikten i tag-
vagnen, nar balarna fraktas vidare. Det ar mycket positivt.

De senaste aren har antalet aluminiumburkar i pant-
systemet Okat rejalt. Kjell berattar att de i somras nadde
taket av vad fabriken klarar av. |dag arbetar han och personalen
tvaskift. For att undvika att ga upp till treskift ar det viktigt
att 6ka kapaciteten vid sorteringen.

Mera atervunnen plast

Under nasta ar kommer aven tre utslitna PET-pressar och
tva sorteringsmaskiner for plast att bytas ut. Nar sorteringen
forbattras blir det fler klara plastflaskor som hamnar ratt
och som kan bli till nya flaskor. Efterfragan pa atervunnet
material ar stort fran dryckesproducenterna. For att mota
detta behov kommer Veolia Pet Svenska att investera
| ny produktionsutrustning. Fdéretaget hyr sina lokaler av
Returpack, som bistar med att bygga ut fastigheten med
ca 350 kvadratmeter. Tack vare den nya utrustningen kan
granulat processas fram som ar godkant att anvandas for
nya dryckesfdérpackningar.

17,5% solenergi
323 000kWh
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Atervunnet material
Elf6rbrukning anléiggning

2018 18 356 2018 17 822
2019 19 870 2019 21 077
2020 20 993 2020 21 246
2021 22 745 2021 21963

Toralt forbrukades 1 868 083 kWh el i anldggningen under 2022,
en minskning med 3 058 kWh, detta trots en betydande volym-
Okning som skett under aret.

Under 2022 producerade vi 323 000 kWh egentillverkad solenergi
fran vara solcellspaneler.

Fargad PET (ton) Korkmaterial (ton)

2018 4 539 2018 1354 - Total elférbrukning (kWh) Elforbrukning/forpackning (W/frp)

2019 2167 2019 1377 1469 836
2020 1665 2020 1418
2021 1801 2021 1376

1871 141

2022 1868083 2022 0,68

2018 - 2018 -
2019 = 2019 -
2020 16 2020 -
2021 100 2021 20

1618 103

1597 891
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Utslapp till luft

| processen med att identifiera vasentliga fragor identifierades vara transporter som vasentliga, de genererar
bland annat koldioxidutslapp da all pant som samlas in ska transportereras till fabriken i Norrkdping.
For samtliga transporter som foretaget ger upphov till berdknas koldioxidekvivalenter i ton. Utslappen fran
transporterna ger en faktisk negativ paverkan och paverkar primart miljdon och omgivningen lokalt dar
transporten utféors men i det stora perspektivet paverkas klimatet langsiktigt negativt av klimatgasernas effekt.
Atgdrder ar vidtagna sedan 2017 da foretaget stallde krav pd att samtliga transporter som upphandlades ska
genomfdras pa ett battre bransle och valet foll da pa HVO. Vi signerade Fossilfritt Sveriges utmaning vilket
innebar att vara transporter ska vara fossilfria till 2025. Var ambition ar att fullt ut stotta Parisavtalet och bidra
till att halla den globala uppvarmningen till 1,5-graders malet.

Energiforbrukningen i verksamheten bidrar i viss man till klimatpaverkan. Den el som forbrukas ar till 100% gron el,

vi koper vindkraftsel och producerar solel fran de solpaneler som installerats pa fabrikens tak 2020. Produktionen
av egen solel ar faktisk och langsiktig. Fler solpaneler kommer att sattas upp under 2023 for ytterligare produktion
av el. Fjarrvarmen kops in av ett energibolag och bidrar till vaxthusgasutslapp, men sedan halvaret 2022 kdps aven
’grdn” fjarrvarme in.

Ett policyatagande finns framtaget betraffande hallbar utveckling med atagandet att minska utslappen av vaxthus-
gaser fran vara transporter, var anldggning och i var vardekedja. Var ledning har dessutom signerat och antagit Fossil-
fritt Sveriges uppmaning om att foretaget ska senast 2030 ha reducerat vara klimatutslapp till noll. Detta mal galler for
samtliga tre scope; 1, 2 och 3 enligt Greenhouse Gas Protocol.

De negativa effekter som var verksamhet bidrar till med tanke pa vaxthusgaser ska i forsta hand reduceras och minskas
och den mangd koldioxidekvivalenter som genereras klimatkompenseras bort. Vi klimatkompenserar sedan 2018 vara
utslapp | det godkanda projektet Solvatten. Ambitionen ar dock att minimera utslappen till noll.
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Klimatberakningar

Vi berdknar var klimatpaverkan fran var verksamhet med stod av den internationella
standarden Greenhouse Gas Protocol (GHG-protocol), dar utslappen kategoriseras i tre
scope. Att anvanda sig av en etablerad metod och standard sakerstaller berakningarnas
relevans, att de ar jamfdrbara, men framfdrallt att de ar transparenta. Det innebar dessutom
att vi féljer FN:s klimatpanels (IPPC) riktlinjer och inkluderar de vaxthusgaser som Paris-
avtalet har identifierat. Dessa redovisas som koldioxidekvivalenter CO._e. | tabellen nedan

ses férdelningen mellan scopen.

Utslapp per scope

(ton COze) 2018 2019 2020 2021 2022
Scope 1 o)
Scope 2 * 48
Scope 3 683

* Korrigering for foregaende ar, ny berakningsfaktor fran elleverantér, 78 till 75.

Utsliipp som inkluderas
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Utslapp per scope

(ton Coze) 2018 2019 2020 2021 2022

Transporter 668
Anlaggningen * 48
Affarsresor 15

* Korrigering for foregaende ar, ny berakningsfaktor fran elleverantér, 78 till 75.

For att fortydliga kopplingen till var verksamhet
har vi valt att dela in utslappen i tre kategorier/
scope; transporter, anlaggningen och affarsresor.
Kategorierna ar i sin tur indelade i underkategorier
for att pa sa vis ge oss bra underlag for uppfoljning

och férbattringsarbete.
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03:
Affarsrelationer

Vara affarsrelationer ska prdglas av ansvarstagande
och langsiktighet. Tillsammans med vara kunder och
leverantorer arbetar vi for att standigt forbattra pant-

systemet och datervinningsprocessen.

Vi &r inte ensamma om att fa det svenska pantsystemet att snurra. Tvartom ar
det ett stort antal aktérer som tillsammans med oss bidrar med sin del. | det har
avsnittet beskrivs hur vi samarbetar med kunder och leverantérer for att
skapa sunda relationer.
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Materialkopare

mOIIi g g 6]‘ &terVinning Pa Returpack delar vi in vara kunder i fyra

olika kategorier; pantare, pantmottagare,

Vara materialkdpare dtervinner materialet sa att det kan cirkulera producent & importor samt materialkopare.
tillbaka och bli nya forpackningar. Cirkuldra materialfloden och
langsiktiga samarbeten ar avgorande vid valet av materialkopare.

Vara materialkdpare: Constellium, Novelis, Veolia PET Svenska AB och Axjo.
Alla de som pantar sina burkar och flaskor.

Pantmottagare ar butiker som tar emot pant via
pantautomater, men ocksa restauranger, caféer,
skidanldggningar, atervinningscentraler, festivaler,

campingar och féreningar som samlar in pant.

De som satter forpackningarna pa marknaden,
till exempel bryggerier och grossister.

Materialkdparna tar vid i atervinnings-
kedjan efter oss och tillverkar ny ravara.
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Besok hos Novelis

En av vara aluminiumkdpare - Novelis - finns i Tyskland. Varfor anda dit tanker
nagon kanske? Finns det inte smaltverk pa narmare hall? For var del ar det
avgdrande att vara materialkdpare kan garantera att det blir nya dryckes-
forpackningar av vart material - for att halla det i en closed loop - och det ar det
inte alla smaltverk som kan. Vi transporterar vart material till Novelis med jarnvag.

Novelis Recycling finns i Nachterstedt, strax s6éder om Magdeburg. Har jobbar
cirka 200 personer dygnet runt, hela veckan och omkring 1 300 ton material
hanteras dagligen. Omkring halften av aluminiumet som Novelis tar emot ar UBC
(Used Beverage Cans) och andra halvan bestar av annat aluminiumskrot, till
exempel fran bilindustrin. De olika aluminiumtyperna halls noga isar.

Vart material kommer som sagt hit med tag, relativt unikt fér oss som leverantor,
de flesta levererar med lastbil. Nar materialet kommer till Novelis sa testas det
direkt, dels for fuktighet, dels for organiska restprodukter. Vart material far genom-

gaende hogt betyg - det haller en jamn och stabil niva inom gransen for bade fukt
och inblandning av organiskt material.

Aluminiumet smalts sedan neristora smaltugnar. Novelis har sex sadana, med en total
kapacitet pa 930 ton. Smalthastigheten ar cirka 18 ton/timme. Det smalta aluminiumet
gjuts sedan till stora tackor. En tacka kan vara max 10 meter och vaga 25 ton. Andbitarna
klipps av for att den ska fa ratt storlek. Allt processpill atervinns.

Det aluminium som ska anvandas till nya burkar skickas sedan vidare till Novelis anlaggning
Alunorf i DUsseldorf dar det valsas i bade kall och varm process. Nar materialet valsas
pressas det ut till stora tunna platar. Dessa rullas och skickas till burktillverkarna. Det aluminium
som ska anvandas till lock kommer efter valsning hos Alunorf tillbaka till Nachterstedt fér
ytterligare bearbetning.

Till slut kommer bade burk- och lock-materialet till burktillverkaren - till exempel Ball i Malmo.
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Arets bésta

okade fran 850 till 2 000.

- Det ar sa fantastiskt roligt att ta del av alla roster, all kreativitet och engagemang som
finns runt pant i Sveriges butiker. Vissa satsar pa toppmoderna maskiner, andra har en service
utover det vanliga, andra satsar pa en extra trevlig inredning, eller mdjlighet att panta dygnet
runt. Det ar bara fantasin som satter granser, sager Lil Berger, projektledare pa Returpack.

Fem butiker i Sverige har fatt utmarkelsen Arets Pantbutik: Ica Supermarket Arons
i Hjarnarp i Skane ar Arets Fullkomligaste, Hemk®&p Ellds pd Orust ar Arets Flinkaste,
Nelins Livsmedelsbutik i Uppsala &r Arets Hyggligaste, Handlar’'n i Nyaker i Vasterbotten &r
Arets Vardefullaste, och Ica Supermarket Mathyttan i Langshyttan ar Arets Modigaste.

De vinnande butikerna har fatt 6nska till vilken typ av valgdorande andamal man
vill skdnka vinstsumman pa 20 000 kronor per butik. | ar gar pengarna pa sammanlagt
100 00O kronor till Barncancerfonden, Min Stora Dag, Radda Barnen i Ukraina och

Stada Sverige.

Pantbutiker utsedda

Tavlingen Arets Pantbutik startades 2019 och intresset har
aldrig varit storre cn nu. Antalet framrostade butiker okade
fran 150 forra aret till 204 i ar och antalet nomineringar

Livsmedelsbutikerna har en nyckeilroll

Livsmedelsbutikerna har en mycket viktig roll for vart svenska
pantsystem. Av all pant som samlas in kommer hela 92,5 procent
fran landets butiker. Och de anser att en valskott panthantering ar
viktig for deras kunder visar Returpacks senaste NKIl-undersdkning,
som genomfordes under 2021. Nasta NKIl-undersdékning kommer
att genomfdras under 2023.

- Butikerna ar med all ratt stolta 6ver det hallbarhetsarbete som
de astadkommer genom att ha en valskdtt pantmottagning och
en pantautomat i butiken. Och det ska de vara, fér butikerna spe-
lar en nyckelroll i systemet, sdger Erik Ebbeson, kundchef pa Re-
turpack.

Affarsrelationer

sid 44
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Returpack vinner 100 watt
FOr langsiktigt effektiv reklam

Vi kammade hem det finaste priset i den finaste kategorin - genom att vinna 100 watt i kategorin Langsiktigt
i reklamtavlingen 100-wattaren! Vi ar omattligt stolta dver utmarkelsen och juryns motivering:

"Det finns reklam som tar en sa sjdllvklar plats att man inte ens téinker pa den som reklam. Den blir en
del av var vardag och av det som vi alla forhaller oss till. Den suddar ut granser mellan varumcdirken,
underhdllning och popkultur. Arets 100-wattare levererar den typen av kommunikation om och om
och om igen. Det dr imponerande och minst sagt valdigt effektfullt. En vardig vinnare i en mycket
tuff finalomgang som far oss alla att trallande, nynnandes och med ett garv vilja panta mera och
mera och mera.”

Sedan 1990 har Sveriges Annonsdrer uppmarksammat och beldénat reklam som verkligen gett effekt - genom
reklamtavlingen 100-wattaren. Bidragen som nomineras ar alla exempel pa hur reklam kan matas och

utvarderas i relation till hur den skapar kommersiell nytta. Och goda exempel som kan ge inspiration
och motivation till andra. | kategorierna delas 100 watt, 75 watt och 50 watt ut.

Returpack vinner Arets
Hederspris pa Norrkopings
Ndaringslivsgala

| maj hdlls Naringslivsgalan i Norrképing och Returpack fick kliva upp pa scenen och ta emot Arets Heders-
pris. Vi ar saklart otroligt stolta och glada éver utmarkelsen och den fina motiveringen:

"Naringslivsgalans Hederspris gar till ett foretag som verkligen gor ett gigantiskt jobb i savdl klimatets
som valgorenhetens spar. Foretaget engagerar sig pa alla hall och dr kanske Norrkopings storsta doldis
med tanke pa deras verksamhet. De engagerar sig ocksa stort pa lokal niva. Foretaget har en anliggning

i Norrkoping som varje ar tar emot 2 miljarder burkar och flaskor!”

Returpack ar ett nationellt foretag med hela Sverige som affarsomrade, men vi ar ocksa ett foretag och en arbetsgivare
i vart ndromrade. Utmarkelsen ar ett viktigt kvitto pa att vi som foretag ar med och gor i skillnad i det naromrade vi finns.
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Nar var miljétavling Féreningskampen avgjordes i samband med ars-
skiftet 2022/2023 stod det klart att det trillat in dver 16,5 miljoner kronor
till svenskt foreningsliv. Under 2022 deltog éver 2 800 féreningar i tavlingen
och tillsammans har de samlat in 6éver 18 miljoner férpackningar.

Alla ideella idrottsféreningar, anslutna till Riksidrottsforbundet, har mojlighet
att kostnadsfritt anmala sig till Pantameras féreningskoncept och tjana
pengar pa sin pant. Foreningskunder far dessutom ersattning féor importerade
burkar - det ar vart satt att stotta féreningslivet i Sverige.

Utveckling av Foreningskampen ger fler vinnare
Vi har ett etablerat samarbete med Sveriges foreningsliv sedan manga
ar, dar foreningar anslutna till vart foreningskoncept ar med och lamnar
in pant - antingen via storpantarautomaterna Pantamera Express eller
via sackinldmning i vissa butiker.

FOr ett par ar sedan implementerade vi en ny utbetalningslésning pa
storpantarautomaterna Pantamera Express. En 16sning som gdr det mdjligt

Foreningskonceptet — vart sétt
att stotta svenskt foreningsliv

bade for foreningar att sjalva panta i storpantarautomaterna och fa in
pantpengen pa sitt konto, och for vem som helst att skdnka sina pant-
pengar till sin favoritforening, sa ldange den &r med i vart foreningskoncept.
- Foéreningspantningen i Pantamera Express okar for andra aret i rad -
det ar en smidig I6sning bade for foreningarna sjalva och for deras
supportar som vill stétta verksamheten. Vi ser att dver 55 procent av alla
foreningar som &r med i vart foéreningskoncept antingen sjalva har pantat
i en Pantamera Express eller fatt pengar donerade till sig via en sadan
automat, sdger Carita Classon, produktchef vid Pantamera/Returpack.
Under 2023 fortsatter vi att utveckla vart foreningskoncept under det
nya namnet Pantamera med idrotten. | Féreningskampen kommer det
forutom en nationell vinnare &ven bli lansvisa tavlingar. Pa sa satt upp-
marksammar vi foreningar som samlar pant pa lansniva och gor det lattare
for fler mindre féreningar att vinna.

Bakgrunden till vart foreningskoncept ar var 6nskan att sponsra och
stddja den ideella idrottsrorelsen, med fokus pa barn och ungdomar.

Affarsrelationer Sid 46 VS

2 810 foreningar

18 474 814 st
16 510 459 kr
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Mejeri

Antal salda, st Antal atervunna, st Atervinningsgrad

Fler produkter
ansluts till
pantsystemet Saft

391602 113219

Antal salda, st Antal atervunna, st Atervinningsgrad
Producenterna och importérerna som ar anslutna till vart svenska pant- 2018 18 995 694 12 378 589 65 %
system ser till att deras forpackningar uppfyller en rad krav for att ater- 2019 19 839 239 14 139 187 71 %
vinningen ska bli optimal. For det forsta maste burkarna och flaskorna 2020 21730 919 16 885 341 28 9
passa storleksmassigt | pantautomaterna samtidigt som streckkoderna o
ska vara latta att avlasa fér maskinerna. 2021 22 460 068 18 222 542 81%

Nar de val samlats in och transporterats till Returpacks anlaggning ska de
kunna sorteras i rena fraktioner for att kunna materialatervinnas fullt ut.

24 620913 19842 029

Stark utveckling for tidigare frivilligt anslutna produkter
Sedan 2015 har det varit mdjligt att frivilligt ansluta saftprodukter till pant-
systemet och sedan 2018 har detsamma gallt for juiceprodukter med mer

an 50 procents frukt-, bar- eller gronsaksinnehall. Alla stdrre aktdorer inom Antal sdlda. st Antal 3tervunna. st Atervinningsgrad
L L

saftsegmentet, liksom ett stort antal juiceproducenter har valt att ansluta 4 |
sina produkter och pantningen av dessa produkter har dkat stadigt dver 4 | 2018 8 798 428 4 309 685 49 %

tid. J 2019 19 446 132 11 839 447 61%

Under 2021 6ppnades pantsystemet for frivillig anslutning av mejeri- |
drycker i metallburk. Det innebar att producenter och importdrer av - 2020 35 335 738 21588 410 61 %

dessa produkter kan valja att ansluta sig till pantsystemet och att dessa ; _ 2021 46 870 395 32 750 720 70 %

burkar kommer kunna pantas och atervinnas till nya burkar.
49973 037 35 414 609

Fran och med 2023 maste saft- och juiceprodukter inga i pantsystemet
enligt féorordningen SFS 2022:1274.
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Langsiktiga

affarsrelationer

Returpack vill vara en bra och stabil samarbetspartner ddr vi genom
goda relationer och en staindig dialog med vara leverantorer skapar

mojlighet att utvecklas tillsammans.

- Vi stravar efter att ha ett mindre antal noga utvalda leverantdrer dar
langa samarbeten genomsyras av dppenhet, utveckling och en gemensam
vilja att bada parter ska vara ndjda. Vi vill ligga i framkant nar det galler
milj® och hallbarhet och de aspekterna vager tungt i vara val av leverantorer.
Precis som vi ar stolta dver vart arbete vill vi att leverantdrer ska vara
stolta dver att samarbeta med oss, sager Viktor Edholm, inkdpsansvarig
vid Returpack.

Returpack beddmer manga olika parametrar innan vi anlitar en leverantor.
| var beddmning forsdker vi vaga in ambitionen hos leverantorer att utveckla
sitt hallbarhetsarbete snarare an att alltid valja de leverantdrer som kommit
langst i sitt hallbarhetsarbete. Vi tror att vi da pa ett effektivt satt sprider
ett hallbarhetstank till fler mindre foretag som kanske inte kommit lika
langt i sitt arbete som de stdrsta foretagen.

Kontroll och uppféljning av vara leverantérer

Innan vi tecknar avtal med nya leverantdrer ska leverantdren bli godkand
i processen vi kallar for “Hallbara inkop”. Hallbara inkdp innebar att vi gor
riskanalys, kreditbed®dmning och kontrollerar att leverantdéren uppfyller
kraven i var uppférandekod.

| riskanalysen beddmer vi bland annat risk utifran ursprungsland och
produktkategori. | kreditbeddémningen kontrollerar vi att leverantdren
har en hallbar ekonomi. Uppforandekoden kravstaller de minimikrav vi

staller pa vara leverantdrer och deras underleverantorer gallande Arbete
och manskliga rattigheter, Halsa och sakerhet samt Miljé och affarsetik. Mindre
leverantorer signerar att de foljer var uppférandekod och storre leverantdrer
far svara pa ett mer utforligt sjalvutvarderingsformular.

Gallande de storre leverantdrerna - kategorierna A och B - dvertraffade
vi malet avseende godkanda leverantdrer enligt var process for hallbara
inkdp. Aven fér de mindre leverantdrerna - kategori C och D - nddde vi
malet, men dar var malet lagre satt. Se mal och utfall pa sid 49.

Bade gallande nya och befintliga leverantdrer bygger relationen pa sam-
arbete. Vi utfor arligen revisioner av vara leverantorer, dar vi gemensamt
foljer upp den handlingsplan vi tagit fram tillsammans med leverantdren.
| vara leverantorsrevisioner kontrollerar vi bland annat att arbetsférhallan-
den och sdkerheten hos vara leverantdrer ar enligt lagkrav. Vi foljer upp
att leverantorer lever upp till kraven i var uppférandekod och att de arbetar
enligt de rutiner de har beskrivit i vart sjalvutvarderingsformular. Det handlar
om att tillsammans med leverantdrerna finna en gemensam vag framat sa att
malen uppnas.

- Malet med vara revisioner ar att kontrollera vara leverantdbrer men en
del &r aven att sprida nya idéer kring hallbarhet och hitta sma forbatt-
ringspunkter som leverantdrer kan utveckla dver tid for att bli mer hall-
bara. Vi ser det aven som en chans att |lara av duktiga leverantdrer, avslutar
Viktor Edholm.
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FaktaLeverantorer & inkop

Under 2022 har Returpack gjort inkop e e

Leverantorsrevisioner

och investeringar till ett virde av Avtalsefterlevnad

454 miljoner

Kopplat till vart uppdrag kring insamling, sortering, information och
investeringar i pantsystemet har vi valt att har lyfta fram de enskilt
storsta kostnadsposterna.

Leverantdrens miljdarbete ) Produktkategori

Transport- & logistiktjinster: Storre leverantorer B Returpacks minimumkrav Land
1 Beroendestallning
(A OCh’ B) A -. Hallbarhetsproblem

........................................................................................................................ 2 Hallbars

Produktionsmaskiner & pantautomater:

inko

MAL Minst 90 %

Mindre leverantorer
(C och D)

Arbete och manskliga
rattigheter Kreditvardighet
........................................................................................................................ Miljé och affarsetik
o Halsa och sakerhet
Information & marknadsforing: o

Minst 50 %
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Sjukfranvaro total:

9%

Sjukfranvaro

Medarbetare i siffror

Totalt antal anstallda:

Medelalder Sjukfranvaro total
Man
a r w Kvinnor
’n\ ’n\ Sjukfranvaro korttid
................................................................................................................................................................... —_—
Tjdnstemdw Kollektivanstdllda: Kvinnor

1 % lﬁuﬂ\ 19 % ﬁ‘ Olyckor & tillbud

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Kvinnor: Arbetsplatsolyckor 2 6* 2+ 4+

Tillbud 54 41
Riskobservationer 109 119

**Varav tva medférde sjukfranvaro.

*Varav en medférde sjukfranvaro.
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En trygg och saker arbetsmil

Returpack har ett proaktivt och férebyggande arbets-
miljdarbete med stort fokus pa medarbetarnas halsa och
valbefinnande. Vart arbetsmiljdarbete omfattar all verk-
samhet och medarbetarens totala arbetssituation dar
bade fysiska, psykiska och sociala aspekter beaktas.

Risker och brister i arbetsmiljon kartlaggs, atgardas och
foljs upp pa hogsta ledningsniva. Vi utfor bade fysiska
samt organisatoriska- och psykosociala skyddsronder
kontinuerligt.

De fysiska skyddsronderna genomfors elva ganger per
ar i fabriken, en gang per ar pa kontoret och tva ganger
per ar pa var pantmottagning i Kungens Kurva och pa
pantstationerna Hoétorget i Stockholm och City i Norr-
kdping. Den organisatoriska och psykosociala skyddsronden
genomfdrs en gang per ar med samtliga medarbetare.

Arbetstagarna har tva arbetsmiljbombud som foretra-
der dem i arbetsmiljofragor. Arbetsmiljokommittén traf-
fas minst en gang varje kvartal for att samrada om arbets-
miljon samt félja upp mal och handlingsplaner. Resultat
fran varje arbetsmiljokommittémote redovisas pa led-
ningsgruppsmote dar eventuella stdrre beslut som ligger
utanfdr budget och verksamhetsplan férankras. Samtliga

chefer pa Returpack far information om resultaten fran
arbetsmiljokommitténs mdéten och diskuterar eventuella
fragor tillsammans pa chefsgruppsmotet.

Returpack har en nollvision fér arbetsplatsolyckor. Ingen,
varken medarbetare, entreprendrer eller besdkare ska
skadas eller forolyckas pa Returpack. En viktig del i fore-
byggandet av olyckor ar att sakerstalla rapportering av
riskobservationer och tillbud. Under aret intraffade en
olycka av det allvarligare slaget dar en medarbetares arm
kldmdes i en vals. Rapportering till Arbetsmiljéverket, ut-
redning och en vidare riskbeddmning efter den allvarliga
olyckan har utforts, brister har atgardats och darefter
foljts upp av Arbetsmiljdoverket.

De arbetsmiljomal vi arbetade sarskilt med under 2022
fokuserade pa sakerhet, sammanhallning och positivt
arbetsklimat med sikte pa en innovativ kultur dar alla ar
med och bidrar.

Vi ville sdkerstalla att alla medarbetare kunde bibehalla
sin halsa, arbetsgladje och effektivitet trots de aktuella
utmaningarna i samhallet. Vi sékerstallde ocksa att alla
medarbetare har god kannedom om hur Returpack arbetar
med arbetsmiljéon.

jo

Under 2022 har vi landat i vara kontorslokaler som
renoverats och stod klara kring arsskiftet 2021/2022. Vi
har tittat sarskilt pa att alla ska ha en val fungerande
arbetsplats med en god fysisk och psykosocial arbets-
milj® och fortsatter det arbetet under 2023. Nu blickar
vi ocksa framat genom att utreda och definiera vara fram-
tida arbetsformer pa Returpack.

Malsattningen under 2022 att skapa en attraktiv och
hallbar arbetsplats som framjar innovation och samarbete
och som upplevs som personlig, saker och valkomnande,

har uppnatts.

Vara fokusomraden
& arbetsmiljomal

o Sdkerhet

« Sammanhallning och ett gott samarbete
» Framja halsa, arbetsgldidje och effektivitet
o Stressfragor

Under 2022 genomfédrde vi en rad aktiviteter med dessa
fragor i fokus.

Vi pabdrjade arbetet med stressrelaterade fragor under
ar 2021 samt 2022 och fortsatter att ha ett sarskilt fokus
for det vid medarbetarsamtalen aven under ar 2023.

Fabrikspersonalen arbetar kontinuerligt med standiga
forbattringar som ett led i att ytterligare hdja sakerheten.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet baseras pa Arbets-
miljoverketsforeskrifterochskerinadrasamverkanmedvara
arbetstagarrepresentanter. Returpack har ett proaktivt
och férebyggande arbetsmiljdarbete med stort fokus
pa medarbetarnas halsa och valbefinnande. Vart arbets-
miljdarbete omfattar all verksamhet och medarbetarens
totala arbetssituation dar bade fysiska, psykiska och sociala
aspekter beaktas. Vi arbetar systematiskt med att minimera
riskerna foér arbetsskador, olycksfall och tillbud. Vi arbetar
ocksa for en arbetsmiljo som ar fri fran sarbehandling och
diskriminering.



RETURPACK SVENSKA AB - HALLBARHETSREDOVISNING 2022

Var hisspitch for vart arbetsgivarvarumarke lyder: P3
Returpack far du jobba med saker som spelar stor roll,
och sjalv spela en stor roll och det ar inte ord som ar
tagna ur luften.

- Vi har en lang tradition av stort medarbetarinflytande
med bred involvering i férbattrings- och utvecklings-
arbete och tillvaratagande av medarbetarnas engagemang
och idéer. Det har funnits med oss under hela var resa fran
litet till medelstort féretag, berattar Ingrid Wennstrém,
ansvarig foér Returpacks innovationsgrupp.

Omvarlden andras i allt héogre takt, likasa krav och
forvantningar pa oss som retursystem. Vi star mitt i ett
antal stora utmaningar sasom 90 procent atervinning,
Okad cirkularitet av materialfldden och vart arbete for
att bli klimatneutrala. Vara medarbetare tar redan idag
ett stort ansvar f6r att utveckla verksamheten fér att
na vara mal men den snabba forandringstakten gor att vi
ytterligare maste vassa vara formagor.

FOr nagra ar sedan identifierade vi ett behov att starka

Returpack — en utvecklings-
driven organisation

foretagets innovationsformaga. Sedan dess har vi tagit
fram strategi och styrning fér hur innovationsarbetet ska
bedrivas. En innovationsgrupp leder arbetet dar starkta
kompetenser, praktisk tillampning och bred involvering
ar prioriterat i ett inledande skede.

- Vart innovationsarbete omfattar all form av utvecklings-
arbete, fran standiga forbattringar i dagligt arbete till
utveckling av helt nya I6sningar - allt ar lika viktigt.
Ambitionen ar att involvera alla medarbetare pa alla
nivaer i organisationen i vart utvecklingsarbete, sager
Ingrid Wennstrém.

Under 2022 har vi haft ett sarskilt fokus pa att starka det
innovativa klimatet genom att utbilda ledare och medar-
betare | metoder for insiktsarbete och idéutveckling. De
nya arbetssatten har fatt ett bra genomslag, de efterfragas
och anvands allt oftare i olika typer av utvecklingsarbete.
Vi kommer under 2023 implementera insiktsarbete pa
bred front i organisationen samt starka kompetenser
inom férandringsledning.
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jobba med saker som
spelar stor roll, och

sjalv spela en stor roll
och det dr inte ord som
ar tagna ur luften.
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Kompetens-
utveckling

Vi arbetar standigt med att bibehalla och utveckla
kompetensnivan inom foretaget och uppmuntrar
medarbetarna att sjillva vara drivande i sin utveckling
tillsammans med ndrmaste chef.

De arliga medarbetarsamtalen syftar till att utveckla bade medarbetare
och organisation. Individuella mal- och utvecklingsplaner for aret tas fram
och foljs upp halvarsvis. Under aret har samtliga medarbetare haft medar-
betarsamtal.

Under 2022 genomférde vi tva utvecklingsdagar, en pa varen med fokus pa
teambuilding, gemenskap och komma tillsammans efter aren av pandemi och
en pa hosten med temat miljo och hallbarhet samt arbetsgivarvarumarket.

Under 2022 har vi genomfdrt kompetensutvecklingsinsatser inom innovations- L @
omradet dar vara innovationsledare har hallit interna utbildningar i innovations- MedarbetarunderSOKnlng
metoder for medarbetare fran olika avdelningar. Las mer pa sidan 53.

Under 2022 fortsatte arbetet med utbildnings- och utvecklingsinsatser for att Vartannat ar genomfor vi en medarbetarundersdkning. Bland annat mater vi N6jd medarbetarindex (NMI) och Employee
starka ledarskapet inom Returpack bland annat med individuell coaching fér cheferna Net Promoter Score (eNPS) som visar hur vara medarbetare trivs och hur bendgna medarbetare ar att rekommendera sin

som genomfdrdes under varen. Ledarutveckling for nya chefer planeras att genom- arbetsgivare till andra. Var senaste medarbetarundersdkning, som genomférdes 2021, visade ett positivt resultat dar vi
foras under 2023. | 6vrigt utfdérs utbildning fér enskilda chefer vid behov samt 6kade NMI fran 84 procent till 85 procent och dar eNPS hdjdes fran 37 till 46, att jamforas med ett referensvarde pa 20
gemensamma satsningar for bade chefer och medarbetare. En gemensam satsning som anses mycket bra. 96 procent av vara medarbetare (72 av 75) svarade pa undersdkningen. Var ndsta medarbetar-

planeras att hallas under varen 2023 inom d@mnet Hot och vald. undersdkning genomfoérs under 2023.
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Introduktion av En jamstalid
ny medarbetare arbetsplats

Under 2022 har vi berikats med ytterligare For Returpack &r det viktigt att framja lika rattigheter och
: : mojligheter i arbetslivet. Vi har en malsattning pa en kéns-
kompetens inom I'l, Produktion, Marknad,
HR. Teknik och underhall samt Material fordelning inom spannet 40-60 procent pa alla nivaer dver tid.
9

Den totala kdnsfordelningen vid utgangen av 2022 &r jamn,
57 procent man och 43 procent kvinnor. Likasa ser vi en jamn
fordelning mellan man och kvinnor pa tjanstemannasidan.
Nar det galler kollektivanstallda ar dock férdelningen inte lika
jamn da 87,5 procent av medarbetarna ar man. Vid arets slut
bestod ledningsgruppen av tre kvinnor och en man.

och produktkvalitet.

Som ny medarbetare pa Returpack gar man igenom ett
heltackande introduktionsprogram. Det ar den narmaste
chefens ansvar att introduktionen planeras och genom-
fors. Introduktionen omfattar allt fran forsta dagens val-
komnade av chef och kollegor till rundtur i anlaggningen
och sakerhetsgenomgang samt praktik pa andra avdelningar.
Introduktionen ska ge den nya medarbetaren god insikt
| verksamheten, uppdraget och rollen samt lara kanna
kollegor i &évriga verksamheten.

Bland obligatoriska delar aterfinns genomgang av foreta-
gets vision, Overgripande mal och varderingar, intern upp-
forandekod, policyer, regler och rutiner. Miljélednings-
systemet introduceras och den nya medarbetaren
genomgar en miljé- och hallbarhetsutbildning, bland
annat inom arbetsmiljbomradet.

Returpack kan aldrig acceptera korruption eller annan

form av oetiskt agerande. Att arbeta med antikorruption ReEWPGCI(S faretGQShalsov&rd OCh

ar darfor viktigt for oss for att kunna vara en serids affars-

partner och fo6r att sakerstalla ett etiskt uppfdérande ombyggnation av v&ra kOnl'.OI‘SIOkaler

| linje med fdéretagets varderingar och uppfdérandekod. Vi

har en intern uppférandekod och en policy mot otillaten Vi har ett ndra och proaktivt samarbete med var féoretagshéalsovard i det systematiska arbetsmiljdarbetet.
paverkan. Dessutom har vi etablerat ett forebyggande Utdver matningar och riskbeddmningar tar vi hjalp av dem att tidigt upptacka och framforallt férebygga
arbete bestaende av kontinuerliga riskbeddmningar och ohdlsa pa arbetsplatsen. Under aret har insatser genomforts i samarbete med foretagshalsovarden
utbildningsinsatser. Alla nyanstallda medarbetare far en sasom ergonomigenomgang for nyanstallda samt som uppfdéljning efter ombyggnation av vara kontors-

genomgang av uppférandekoden och utbildas i hur vi lokaler. Darutdver har aven individuell coaching fér chefer, battre arbetsmiljéutbildning samt halso-
motverkar mutor och otillatna formaner. undersdkning genomforts.



Sakerhetskultur

God sakerhetskultur innebar att alla bidrar till att minska vara risker, att vi undviker och férebygger
tilloud och olyckor. Sedan manga ar ar sédkerheten hégt upp pa agendan hos Returpack. Utifran
analys av genomfdrda riskobservationer arbetar vi med att minimera och eliminera risker. Det galler
trucktrafiken, skydd och sédkerhet, skador som uppstar pa grund av vassa foremal samt tung trafik
inom verksamhetens omrade. Bland annat har ett antal rutiner uppdaterats och forenklats for

att sdkerstalla att vara sakerhetsrutiner ar latta att forsta. Vi har kompletterat var utrustning
| produktionen med ytterligare skydd fér att férhindra att olyckor intraffar.

Under 2022 har vi genomfort ett antal utbildningar for att hdja var kompetens kring var sakerhets-
kultur. Krisledningsgruppen har vid tva tillfallen genomfort fiktiva krisledningsdvningar och vara
utrymningsledare har uppdaterat sina tidigare kunskaper och vi har dven utdkat var utrymnings-
organisation. Framo&ver planerar vi att utbilda all personal inom omradet Hot och vald.
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Vara varderingar

For oss ar det viktigt med en tydlig foretagskultur med
gemensamma varderingar. Alla ska kanna till foretagets
varderingar och kunna sta upp for dem. Darfor dr det
viktigt att kontinuerligt arbeta och utveckla foretags-
kulturen och att vi lever efter vara virderingar. Vara
varderingar aterspeglas ocksa i foretagets uppforande-

kod och policy for hallbar utveckling.

Vara varderingar kan sammanfattas i tre nyckelord:
Ansvarstagande, Nyskapande oci Samarbete.
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Samhalle

Vi ska aktivt bidra till en hallbar samhdills-
utveckling i och utover vart uppdrag.

Hela vart uppdrag handlar om atervinning. Det ar darfor av storsta vikt att vi skoter
den sa effektivt och hallbart som mojligt. | det har avsnittet valjer vi att lyfta fram hur
atervinningen av burkar och flaskor ser ut, och vad som kravs av oss for att fa fler
manniskor att panta mera. Att bara paminna om att panta racker inte, vi behdver aven
mota upp med ett tillgangligt och enkelt pantsystem. Vi visar aven pa vikten av att
vara flédden halls rena och hur vi arbetar for att uppna en sa hég produktkvalitet som
mojligt pa det atervunna material som vi saljer vidare.
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Sommar och sol
och massor av pant!

For de flesta innebar sommaren en lugnare arbetsperiod, med ett lite still-
sammare tempo och semestrar som avldser varandra. Men har i Pantamera-
fabriken jobbar vi pa hogvarv hela sommaren! Det &r ndmligen under
sommaren som det pantas som allra mest i Sverige. Det kommer in mangder
av burkar och flaskor fran studentfiranden, festivaler, campingplatser, ute-
serveringar och flygplatser. Férutom all den pant som strémmar in via
butiker och Pantamera Express-automater runt om i landet, forstas.

- Mangden material som vi hanterar under juli och augusti ar ungefar
26 procent hogre jamfort med arets dvriga manader. Da tar vi emot runt
21 lastbilar pa en arbetsdag, under de mest intensiva sommarveckorna
snittar vi 28, berattar Kjell Petersson, som ar var fabrikschef.

Med sommarvarme och ledighet foljer 6kad férsaljning och konsumtion
av dryck pa burk och flaska. Pantningen féljer forsaljningen, aven om det
rader en viss tidsforskjutning. Varmebodljan i bdrjan av junii ar innebar att
vi hanterade rekordstora mangder pantférpackningar i juli.

Aven en normal sommar &r det hdgsasong fér pantsystemet. Men sommaren
2022 innebar pantningsrekord, bade med tidig sommarvarme och ett
fotbolls-EM som paverkar konsumtionen av dryck. Den stora pantnings-
Okningen satte press pa hela pantsystemet - fran pantautomaterna
| butikerna till transporter, mellanlager och sjalva hanteringen i fabriken.

- For att mota det dkade inflddet av material sa dkade vi arbetstiden
I anlaggningen. Normalt kér vi dagtid, men under sommaren dkade vi
dels till tva-skift, dels 6kade vi bemanningen - bland annat med hjalp av
vara sommarjobbare.

Pero Cicak ar produktionsledare i pantamerafabriken. Med ett gang
somrar pa nacken har han stor erfarenhet av att driva verksamheten
under hégsdsong.

- Sommaren innebar alltid omstallning i fabriken.

Det 6kade materialflddet, i kombination med hdgre
temperaturer i anldaggningen, gor att jobbet
| perioder kan kannas mer anstrangande an
annars. Da ar det extra viktigt for mig att
stoétta min personal. En del av det arbetet
handlar om att se till att avsatta tid till
vara sommarjobbare och den inhyrda
personalen. Sa att de kan komma in

| arbetet sa effektivt som mojligt och

pa sa satt hjalpa till att avlasta mina
ordinarie anstallda.

Vill du veta mer om var anléiggning och arbetet som pagar hir?
Gor ett digitalt studiebesok i Pantamerafabriken pa var hemsida!
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Mangden material som vi hanterar
under juli och augusti ar ungefdr
26 % hogre jamfort med arets
ovriga manader.
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For sjatte gangen i ordningen arrangerade vi i ar insamlingskampanjen Pantamera
med esporten. Vad som bdrjade som ett forsodk att traffa ratt hos en svarflirtad
malgrupp, har stadigt vuxit och ar idag nagot av en rorelse - ddr gaming- och
esportsscenen moter atervinning och valgoérenhet.

Unga man konsumerar mest dryck men pantar generellt lite mindre an resten
av befolkningen. Alltsa, en prioriterad malgrupp for Sveriges pantsystem.
For att na ndmnda grupp valde vi 2011 att satsa pa esport. Da var det ett
helt nytt grepp i Sverige och genomslaget blev stort! Efter den populara
remaken av musikvideon till Guantanamera, med nagra av den svenska gaming-
scenens da storsta stjarnor, samt tre upplagor av succé-turneringen ’Panta-
mera CS:GO challange’ pa Inferno Online i Stockholm (dar prispotten pantats
ihop av publiken), belénades vi bland annat med *Arets kampanj’ i Stockholm
Media Week.

2016 féddes 'Pantamera med esporten’. Tillsammans med Universal Music

Pantameramed Esporten

Group arrangerade vi da Musikgibbet for forsta gangen. Dar mottes professionella
gamers med streamers och artister i en turnering som trendade pa Twitch och
nadde ut till 3 miljoner manniskor. Har gavs ocksa mojligheten att tavla sig till
en plats i samma lag som sina idoler, genom att samla in sa mycket pant som
mdjligt. Den totala pantsumman fick det vinnande laget aran att lamna &ver
till Musikhjalpen.

Sedan dess har Pantamera med esporten rullat pa - i olika skepnader och
konstellationer. 2019 ingick vi ett partnerskap med DreamHack. Utdver deras
tva arliga events i Jonkdping producerar vi dven en livestream tillsammans, till
forman for Musikhjalpen, med vara ambassadorer Yacine 'yzn’ Lagmari, Samuel
‘SampeV2’ Stronegger och Viktor Leksell.

DreamHack har i och med partnerskapet donerat all den pant som kommit in
via deras event till insamlingsbdssan. 2022 motsvarar den siffran 80 OO0 kronor.
| ar har aven det digitala kulturcentret SPACE Stockholm valt att skanka sin pant

~
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till Pantamera med esporten - strax éver 40 OO0 kronor. Esportsorganisationen
Eyeballers och féretag som Prac och Peas of Heaven &verraskade under live-
streamen med egna donationer. Agon by AOC gick in med 20 OO0 kronor och
Elgiganten AB valde att donera hela 100 OO0 kronor till Musikhjalpen genom
var insamlingsbdssa. Under l6rdagen besdkte vi traditionsenligt buren och
lamnade dver potten, som i ar landade pa strax éver 330 000 kronor.

- Pantamera med esporten har som kampanj fyllts med ratt varierande innehall,
men insamlingen till Musikhjalpen har bestatt. Genom aren har stora aktorer inom
esport och musik, tillsammans med gamers éver hela landet samlat in dver
2 000 000 kronor till valgérenhet. Pengar som i huvudsak kommer fran pantade
flaskor och burkar - vilka i sig gor stor skillnad fé6r planeten. Det ar klart man
blir stolt ndr man tanker pa vad vi astadkommit tillsammans! S&dger Lovisa
Lannerstedt, projektledare pa Pantamera.

Pantamera med Esporten bidrog med strax over

330 000 kronor
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Samarbeten
med studenter

Vara samarbeten med studenter kan handla om att erbjuda mdjlighet att géra praktik och examens-
arbete hos oss. Det ar ett bra satt fér oss att komma 1 kontakt med framtida medarbetare. Studenterna
far meriterade kunskaper och erfarenheter fran att jobba med hallbarhetsfragor samtidigt som vi far
vardefull input fran dem. Under 2022 har vi haft en studerande praktikant pa Logistikavdelningen.
Dessutom gjorde tva studenter fran Kommunikation, samhalle, medieproduktion (KSM) vid Linkdpings

universitet sin praktik hos oss.

Barn och unga

Arbetet med hallbar utveckling borjar med barn och unga
varfor vi valjer att rikta flera av vara samhallsengagemang
mot den malgruppen.

Under manga ar har vi jobbat med att utbilda barn och unga i atervinnings- och miljoéfragor
genom var skolaktivitet Pantresan. Vi stottar ocksa Stada Sverige som ar idrottens miljo-
organisation for ungdomar och féreningar. Tillsammans med Naturvardsverket ar vi en av
stiftarna till Hall Sverige Rent, som vi samarbetar med i riktade insatser mot foérskolor och
skolor. Vi tycker det ar viktigt att unga far mojlighet att testa pa arbetslivet. Varje ar skapar
vi sysselsattning med feriearbeten och sommarjobb riktade mot ungdomar i aldrarna 16 ar
och uppat. Aven under 2022 erbjdd vi sékra och trygga arbetstillfdllen fér unga. Vi engagerade
narmare 20 ungdomar i samband med de aktiviteter som gick att genomfdra pa ett corona-
sakert satt; bland annat vid Stadium SportsCamp och DreamHack, och som cyklande
pantamerabud pa campingplatser och marinor.

Samhalle / Sid 60
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Pantresan
the Talkshow 2.0

Arets upplaga av skoltavlingen Pantresan har varit en interaktiv talkshow
med programledaren Beppe Singer. Materialet ar anpassat féor LGR22
arskurs F-6 och eleverna far lara sig om energi, material, atervinning,
natur och hallbarhet. Totalt under ar 2022 har 1 500 skolklasser tagit
del av materialet, vilket ar en klar 6kning fran forra arets 1 200 klasser.

- Vi &r oerhort stolta dver att det &r sa manga larare och elever som ar
med pa Pantresan, att kurvan pekar uppat. Det ar tydligt att det har di-
gitala och interaktiva formatet verkligen passar bra i klassrummen, sager
Anton Gustafsson, projektledare fér Pantresan pa Pantamera.

Pantresan lanserades 2006 och har sedan dess natt 164 000 elever i manga
av Sveriges grundskolor.

Deltagande skolklasser 2022:

1500 klasser
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Vinnare 2022:

VT:Klass 3 Rod pa Béarstadsskolan i Hammaré
HT: Arskurs 3 pa Carlshéjdsskolani Umea
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Huvudsponsor

Returpack har varit huvudsponsor till Svenska Innebandy-
forbundet (SIBF) sedan 2015, sponsorskapet involverar
sedan 2020 aven Féreningen Svenska Superligan (FSSL).
Samarbetet har bland annat omfattat exponering hos
landslagen och i arenor, framtagande av hemsidor med
tips och tricks, Fair Play-utmarkelser, samt de senaste
samarbetena kring Schysst Spel och Schysst Lag.

- | samband med SM-finalerna i innebandy fanns vi pa
plats som huvudsponsor med ett ”schysst innebandy-
event” for att stdtta finallagen och bidra till schysst stamning,
sager Carita Classon, ansvarig for sponsorskapet till Svensk
Innebandy och FSSL.

Runt om i hela landet finns det innebandyféreningar
anslutna till vart foreningskoncept, som alla pa sa vis gor
en insats for miljdn samtidigt som de drar in en extra slant
till klubbkassan.

99 innebandy-
foreningar

211467

burkar & PET-flaskor

L'-_

Pris for Fair Play

Ett ytterligare exempel pa en aktivitet vi arbetar vidare med dr vart Fair Play-pris som
vi instiftat for att framja god laganda, rent spel och ett schysst innebandyklimat.
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Arets mottagare

Under 2021 lanserade Pantamera sitt Humorstipendium, som riktar sig till alla som brinner
for att underhalla och vill utforska en karriar inom humor. 2022 ars humorstipendium
tilldelas Molly Grundmark - @yollom! Denna galet produktiva TikTokare knockade juryn
med sin saliga blandning av vardagskomik och parodier.

Nar Pantamera lanserade sitt humorstipendium forra aret var det nagot av ett pilot-
projekt - ett satt att utveckla satsningen kring Pantamera Humor. Malet var att stipendiet
skulle kunna fungera som en slags sprangbrada for unga talanger.

Bland alla kreatorer, skadisar, regissorer, ordvitsare, stauppkomiker, animatdrer, manus-
forfattare, musiker och Tiktokare som s&kt stipendiet var det, férutom Molly Grundmark,
Emma Melin, Finn Aldén-Joyce, Fredrik Broman, Pontus Croneld och Sebastian From
som nominerades av juryn.

- Som mottagare av Pantameras Humorstipendium far du 50 000 kr och mojligheten
till en helt ny karriar! Men att bli nominerad innebar ocksa en dorrdoppnare till nya kontakter
och viktiga natverk. Med Humorstipendiet fortsatter vi att skapa kommunikation med
hog igenkanning, som engagerar och sticker ut. Det har starkt var relation till malgruppen
unga vuxna och ytterligare hojt pantgraden, sdger Lovisa Lannerstedt, projektledare pa
Pantamera.

Arets humorjury bestod av TikTok-kreatdrerna Aya Samarit, Wonderboi och Martin Redhe
Nord, samt komikern Johanna Wagrell, Mediabyran Screams Asa Sohl och Pantameras

marknadschef Katarina Lundell.

2022 ars humorstipendiat dr

Molly Grundmark @ uoliom!
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Fran och med 2023 galler en ny férordning med flera lagkrav som ror pant
och atervinning. Den reglerar Returpacks verksamhet pa olika satt men staller
ocksa ett tydligare krav pa konsumenter att panta.

Vart svenska pantsystem startade i bdrjan av 80-talet och har sedan dess haft
Jordbruksverket som tillsynsmyndighet. Fran januari 2023 &r det Naturvards-
verket som tar over rollen. Pa sa vis hamnar alla som hanterar forpackningar
yrkesmassigt i Sverige under samma myndighet och vi far en ny, gemensam
lagstiftning kring férpackningar och férpackningsavfall.

- Vi har haft en god dialog och samverkan med Jordbruksverket genom aren.
Nu ser vi fram emot att bygga upp motsvarande relation med Naturvardsverket.
| grunden vill vi ju alla samma sak - att vii Sverige ska panta mera, sager Bengt
Lagerman som ar vd pa Returpack.

Nya lagar for juice, saft och mejeri

Fran den 1januari 2023 ingar alla forpackningar av juice och saft i vart pantsystem.
- Narmare 80 procent av dessa forpackningar pantas redan, eftersom vi ar

2015 erbjdd saftproducenter att ansluta sig frivilligt, och senare aven juice-
producenter. Det ar jattebra att lagstiftarna kommit ifatt oss.
Dryckesforpackningar for mejeriprodukter kommer inga i pantsystemet fran

Nya lagar men sammad pantsystem

ar 2029. Men redan nu ar det mojligt att ansluta mejeridrycker i aluminium-
burk, pa frivillig basis. Hittills handlar det om ett fatal produkter som ar anslut-
na, till exempel chokladdryck och kaffedrinkar. Men det kan bli fler fram&ver.

Tydligare krav och battre rapportering

| den nya lagen ar det fortydligat att konsumenter och verksamheter har en
skyldighet att [dmna sina pantférpackningar i ratt retursystem. Till exempel
ska en aluminiumburk med pant lamnas till pantsystemet, inte slangas bland
hushallssopor eller i metallatervinningen.

Hela 15 procent av alla burkar och PET-flaskor i Sverige saljs i den norska
granshandeln. Vara norska grannar passar garna pa att kdpa dryck i Sverige efter-
som det ar billigare.

- Tyvarr kommer endast ungefar en tredjedel av dessa forpackningar tillbaka
till oss. Men fran och med arets rapportering kan vi ta hansyn till hur mycket
av det som saljs i Sverige men som lamnas kvar i Norge. Det ger en mer ratt-
visande bild av statistiken.

PRO och framtid

| samband med den nya forordningen blir Returpack en sa kallad PRO, producent-

Fran den

ingar alla juice- och saft-
Jorpackningar i pantsystemet

av alla burkar & PET-flaskor
saljs i den norska granshandeln
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ansvarsorganisation, som ar ett nytt
begrepp inom Europa. Detta reglerar
tillverkares och insamlares ansvar men
det innebar ingen stérre férandring
for Returpack.

- Vi far en gemensam lagstiftning
med andra som arbetar med for-
packningar och férpackningsavfall,
men vi behaller det retursystem vi
har idag. Vi fortsatter som vanligt
att jobba i framkant. F&r oss ar
det viktigt att hela tiden utveckla
systemet och se om det
finns andra férpackningar
som kan inga, aven
om de inte omfattas
av lagen, sager
Bengt Lagerman.

Returpack blir en sa kallad

producentansvarsorganisation
i samband med den nya forordningen
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Pantamerafamiljen

V(llf'je sommar vaxer Pantamerafamiljen — dao b(ll”l/l tlll OlnStdlldledl" mO]llgI/lEt Vara anstéllda éiliallt fran smébarnsf_c‘jréldrar, Iog.i.stik- ontt.erbjuda sorT.\ma-\rjc-Dbb ar nagot :/i gj?rt. under manga é:,
att Sommarjobba pOotf(')'retaget Under 2022 hade Vi ett gang i v0°tr eventyta pao utvecklare, operatdrer och esportare - till marknadsférare, da vi tycker det ar viktigt att unga far mojlighet att testa pa

farmodrar, produktspecialister och ekonomer. Fér att namna arbetslivet. Vi tror pa en hallbar arbetsplats i alla dess former

Stadium SpOI”tS Camp, OCl/l po"t andm evenemang. Etf annat g(ll/lg tdete 718)4, nagra. Och det &r viktigt for oss. Att de som jobbar har far (dessutom finns det nagot cirkulart dver hela grejen).
som sommarvikarier pa kontoret och ytterligare ett i var produktion. mer &n ett ovanligt roligt jobb. Hela livet maste fa plats,
och har du barn fran 16 ar och uppat har du alltsa mébjlighet
att lata din 6gonsten jobba hos oss under sommaren.

|
Marcus Jessen Adam Lundell Rosa Tutala och Filip Wahlin

- Det har ar min femte sommar i Pantameras kundtjanst. - Det ar kul att vara Pantamera! Vi moter alltid en massa - Det ar kul att fa prova pa en massa olika saker, och det far man verkligen géra har. Dessutom
Det kanns bra att hjalpa manniskor i olika situationer, glada ansikten nar vi ar ute pa olika event. Jag har sommar- ar det hogtryck for panthanteringen under sommaren - sa det ar full fart i anldggningen.
med olika l&sningar varje dag. Man har fatt chans att jobbat bade i produktion och pa kontoret tidigare, sa jag De har spenderat flera somrar i var produktion, dar de bland annat fatt mojlighet att ta
vassa sin kreativa adra har, sdger Marcus Jessen som Vi har fatt med mig massor av olika erfarenheter genom aren, kodrkort for truck.

i sommar hittat bade i var kundtjanst och reception. som under sommaren jobbat med Pantamera event.
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Kompletterande information

Returpack rapporterar for sjatte aret i rad sitt hallbarhetsarbete
enligt riktlinjerna for Global Reporting Initiatives (GRI)
Standards 2021. Redovisningen ar granskad av revisionsbyra
Ernst & Young AB fér att sdkerstalla att kraven enligt ARL
uppfvlls, utdver det har ingen extern granskning utforts.
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Intressentgrupp

Myndigheter

Oversiktintressedialog (1/2)

Agare

Medarbetare

Leverantorer
(transportdrer)

Kompletterande information / Sid 67

Leverantorer
(pantautomater)

Kanaler for dialog

 Ldpande dialog vid behov
« Arliga avstdmningsmoten

 Ldpande dialog
o Styrelse- och strategimdten

 Daglig avstamning och
interaktion

« M6ten och konferenser

 Arligt utvecklingssamtal

 Medarbetarundersdkning
vartannat ar (2021)

Daglig kontakt via
Returpacks transport-
ledning

Arliga uppféljningsmoten

 Ldpande dialog
 Avstamningsmoten

Fragor som
lyfts vid dialog

Atervinningsgrad

Pantsystemets utveckling

Myndighetens uppféljning
och kontroll

Remisser och lagstiftning

« Atervinningsgrad
« Ekonomisk stabilitet
 Pantsystemets utveckling

o Arbetsmiljd

« Samarbetet inom
organisationen

« Kompetensutveckling

 God affarsetik

Insamlingseffektivitet

Kundbemotande

Drivmedel

Teknikutveckling

Nya férpackningar

Utbetalningsldsningar

Stéldminimering

Var respons

Las mer om Okad atervinning,
sid 25-31, och om frivillig an-
slutning, sid 5, 10, 47 och 64

Las mer om 6kad atervinning,
sid 25-31, och om frivillig an-
slutning, sid 5, 10, 47 och 64

L3s mer om vart aktiva arbete
for en trivsam arbetsplats i
avsnittet Medarbetare, sid 50

L&s mer om vara transporter,
sid 33-36, och arbetet med
hallbara inkop, sid 48-49

Las mer om vart arbete med design
for atervinning, sid 11, och arbetet med
hallbara inkdp, sid 48-49
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Oversiktintressedialog (2/2)

Intressentgrupp Pantare Producent och importor Pantmottagare Materialkopare
Kundgrupp Kundgrupp Kundgrupp Kundgrupp
Kanaler for dialog  Kundtjanst  Kundtjanst och kundansvariga  Kundtjanst  Ldpande dialog
: * Sociala medier « Hemsida « Hemsida * Avstdmningsmo&ten
« Hemsida « Webbportal - Mina Sidor « Webbportal - Mina Sidor :
* Konsumentundersdkning minst vartannat  Kundundersdkning  Bes6k och méten
ar: installningar till att panta » Besdk och modten  Kundtidning
* Andra undersdkningar « Kundundersdkning butik vartannat ar

« Kundundersdkning
 Foreningar

Frégor som » Vilka forpackningar som ingar  Fdrpackningskrav  Utbetalning av pant och  Produktkvalitet
nyts vid dialog | pantsystemet « Avtalsvillkor hanteringsersattning  Férpackningsmaterial
: * Tillganglighet till pantautomater  Materialutveckling  Lastbarare och hamtningar « Hallbara logistikl®sningar
och hygien « Atervinningsgrad » Skrap/kvalitet vid insamling * Closed loop f6r burk och flaska
o Utbetalningsldésningar « Utvidgning av pantsystemet * Miljonyttan med pantsystemet och
 Pantbelopp pantmottagarens roll
 Miljonyttan med pantsystemet « Avtalsvillkor
' ' » Vilka forpackningar som ingar
| pantsystemet
Var respons Las mer om samarbetet med kunder, Las mer om produktkvalitet, sid 20, 30 Las mer om samarbetet med kunder, Las mer om produktkvalitet, sid 20, 30
: sid 41-46 och 80 och om frivillig anslutning, sid 5, sid 41-46 och 80, utfrakter sid 35, transporter

10, 47 och 64 . sid 33-36
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Riskanalys (1/4)
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Omrade Hantering / (atgird) S GNE) Affarsmoéjlighet
Mi|j5 Minskat fortroende/relevans for Kundundersdkningar Mellan e Goodwill
(affarsrelaterad) pantsystemet Aktiviteter enligt marknadsplan : e Varumarke
1.  Minskad pantning beroende pa att kund/ Aktiviteter enligt hallbarhetsplan (sédkra material- « Okat fortroende fér féretaget, varumarket
konsument inte uppfattar pantsystemet som atervinning, verka for hallbara transporter, hos intressenterna
ett hallbart, tillg&dngligt system. Andrade transparent verksamhet) « Okad medvetenhet om pantsystemets
konsumtionsvanor Dialog med beslutsfattare och opinionsbildare hallbarhetsvinst
2. Politiker/myndigheter uppfattar inte pant- Utvidgning av pantsystemet pa frivillig basis « Okad kundné&jdhet
systemet som ett hallbart, tillgangligt system Aktiviteter for Okad atervinning o Attraktiv arbetsgivare
3. Renommeésnyltning och vilseledande marknads- Utveckling av alternativa insamlingskanaler « Utveckla nara och langsiktiga relationer
foring av andra aktdrer Intern transportledning, leverantdrsavtal och med kunder och leverantdrer
4. Granshandel avtalsuppféljining « Okad atervinning
Regleringar i butiksavtal
Miljo Odénskade miljokonsekvenser i form av: Miljokrav vid upphandling av transporter, energi Mellan » Proaktivt miljdarbete driver hallbarhetsarbetet,
(m”jé> 1.  Emissioner till luft (vaxthusgaser) och utrustning : internt och externt
2. Emissioner till vatten Overgang till fossilfria branslen fér alla inrikes  Minimera vaxthusgasutslapp
transporter  Uppfvylla legala krav minimerar kostnader och
Egenkontrollprogram och handlingsplaner dkar foértroendet
Optimering av vattenreningsanlaggning o Utveckla verksamheten
Certifierad enligt ISO 14001-miljéledningssystem
Milja * Yttre paverkan fran omkringliggande Samverkan med narliggande verksamheter Mellan * Minska eller eliminera allvarlig paverkan fran
(operativ) verksamheter som paverkar Returpacks samt raddningstjanst : omgivande handelser p& manniska, miljo,

mdjlighet att bedriva verksamhet
 Brand i fabrik och kontor
e Langvarigt stromavbrott som paverkar
verksamheten och IT
« Dataintrang & hacking
« Pandemi

Forbyggande atgarder

Krisberedskap, plan, utbildning
Beredskapsplan

Utbildning av raddningsledare

Backuper, kontinuitetsplan, katastroflésning
och aterstallningsplan

fastigheter, utrustning
* Minimera negativ paverkan pa verksamheten
och vara intressenter
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Riskanalys (2/4)

Omrade Hantering / (atgird) S GNE) Affarsmojlighet
Miljo  Bristfallig kvalitet pa levererat material  L6épande dialog med materialkdpare Mellan  Leverantdr av aluminium- och PET-material
(operativ) (konsekvenser: forsamrade materialintakter, .« Materialkrav och godkannandeprocess for av basta kvalitet for produktion av nya
: forsvarar ateranvandning till nya burkar och forpackning | pantsystemet dryckesférpackningar
flaskor, kvalitetsproblem hos férpacknings-  Dagliga interna kvalitetskontroller  Forbattrad materialkvalitet
och dryckestillverkare)  Regleringar i producentavtal : :
« Okad materialdtervinning medfér sédmre * Investeringar i férbattrad sorteringsteknik
kvalitetsegenskaper pa var insamlade PET '
« Okad efterfragan ger risk féor materialbrist
Sociala frégor « Fysisk och/eller psykisk ohalsa hos medarbetare  Returpacks varderingar och intern uppférandekod Mellan  Sakerhet och halsa framjar medarbetarnas
& medarbetare o Allvarlig arbetsplatsolycka  Forebyggande arbetsmiljdarbete produktivitet och moral
(operativ) .+ Pandemi .+ Medarbetare- och utvecklingssamtal .« Attraktiv arbetsplats
: « Handelse eller aktivitet som medfdér negativ publi-  Lénekartlaggning  Battre arbetsvillkor i leverantérskedjan
citet och minskat fértroende féor pantsystemet » Krisberedskap, plan, utbildning ' '

 Halsogruppen
 Fblja FHM restriktioner och riktlinjer
 Rehabiliteringsplaner

Sociala fragor * Brist pa kompetens idag och i framtiden « Medarbetarsamtal och utvecklingsplaner Mellan  Motiverade och kompetenta medarbetare och chefer
& medarbeta_re : : « Samarbete med skolor och universitet samt : : dkar mojligheten att uppna féretagsspecifika mal
(operativ) § deltagande vid arbetsmarknadsdagar § .« Attraktiv arbetsplats

 Erbjuda praktik och projektplatser
 Erbjuda konkurrenskraftiga anstallningsvillkor och
kompetensutveckling
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Riskanalys (3/4)
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Omrade Hantering / (atgéard) Riskniva Affarsmaojlighet
Manskliga » Krankningar och sarbehandling Tillampning av inkdpspolicy och uppférandekod Mellan Attraktiv arbetsgivare
rattigheter e Diskriminering, trakasserier och mobbning for leverantorer; miljo, manskliga rattigheter, Varumarke

(operativ) arbetsvillkor Goda relationer till &gare och investerare
Returpacks varderingar och intern uppférandekod Stark affarsetik framjar intern stabilitet och
Plan for jamstalldhet med mangfaldsperspektiv framtida affarer
Plan for motverkande av krankande sarbehandling
Visselblasarsystem
Utbildningar i mangfald och inkludering foér chefer
och alla medarbetare

Risker for Mutor/Bedrageri/Korruption Interna kontroller av pantdata och utbetalningar Lag Att arbeta mot korruption och bedragerier ger

korruption och 1. Bedragerier som syftar till felaktiga Kontroller av returautomater och i butik en positiv inverkan pa Returpack som arbetsgivare,
bedrageri utbetalningar fradn Returpack Utbildning och uppfdljning av intern uppférande- dkar trovardighet och transparens gentemot
(affarsrelaterad, 2. Korruption i samband med avtal eller andra kod och varderingar; milj®, manskliga rattigheter, foretagets intressenter (kunder, pantare,

finansiell) relationer mellan Returpack och extern part arbetsvillkor leverantdrer, medarbetare, &gare/investerare)
Tilldampning av inkdépspolicy och uppfédrandekod Attraktiv arbetsplats
for leverantdrer
Sakra affarssystem, delegationsordning och
utbetalningskontroller

Legala risker . Férandrad lagstiftning som paverkar, férandrar Omvaérldsbevakning Mellan Okat fértroende

eller begransar féretagets verksamhet
« Pandemi

Utvidgning av pantsystemet pa frivillig basis.
Materialatervinning

Samverkan och dialog med politiker, ministrar
och departement

Anpassa verksamheten efter gallande och
kommande lagstiftning

Stark affarsetik framjar framtida affarer
och utvecklingsmoéjligheter
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Riskanalys (4/4)

Omrade Risk Hantering / (atgird) S GNE) Affarsmoéjlighet
Affarsverksamhgt : « Betydande valutakursfoérluster och minskning » Placera, ravaru- och valutasakra enligt policy Mellan o Stark affarsetik framjar framtida affarer
(operativ) § av ramaterialintakter samt risker kopplade till : « Manatlig rapportering av exponering till § § och utvecklingsmojligheter
: Returpacks finansiella placeringar : placeringsrad ' '

Falska fakturor, bedrageriférsdk

Utbetalning av pant/hanteringsersattningar

- e] betalt i tid eller felaktiga utbetalningar
Leverantdrsberoende avseende kritiska system
(ex. Payer, Swish)
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Positivpaverkan (1/3)

Orsaka

Faktisk Potentiell Negativ paverkan till den positiva paverkan
Solenergi (frigdr gron el, minimerar fossila utslapp). Producerar egen el Halsosatsning for medarbetare Tillverkning av solceller (metaller, miljéféroreningar, vatten med mera)
Minskar nedskrapning Materialatervinning (restfraktion)

Materialatervinning (closed loop, god kvalitet, hog atervinning) >energi Forflyttning fran effektiva floden (foreningar, MatHem)

Okad energiférbrukning pga 6kad insamling

Kommunicerar, drivit pa hela atervinnings branschen
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Positivpaverkan (2/3)

Bidra till

Faktisk Potentiell Negativ paverkan till den positiva paverkan
Materialatervinning nationellt (6vriga forpackningar, verksamhetsavfall) Paverkan pa lagstiftare

Inférselburk kan materialatervinnas Atervinning av inférselburk ger 6kade kostnader for pantsystemet
Informera och inspirera andra (kunskapsspridning) Ekonomisk mojlighet/infrastruktur for manniskor

| samhallets utkant

Drivande kraft fossilfria transporter/bréanslen "Hallbarhetstank” lokalt genom samarbeten (Eon, Paverkar fossilfria drivmedel (palmolja, batterier, grédor/skog)
kommunen, Sports Camp, Nodra, evenemang etc.)

Samarbete med akademien (forskning, utveckling, exjobb, praktik)
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Positiv paverkan (3/3)
Vara lankad till

Faktisk Potentiell Negativ paverkan till den positiva paverkan

Mojliggodr donation (butik, Pantamera Express)

Design for atervinning, kravstallan bidra till utveckling RPs forpackningspec. Kan begransa utveckling av miljévanliga férpackningar
(material, distribution, etc)
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Ordforande
Carina

Andersson
59 ar

Styrelsemedlem sedan:
2022

Nuvarande position:
Styrelsearbete i flera foretag

Utbildning:
Civilingenjér inom Materialvetenskap (KTH)

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Industriell- och bolagsstyrningserfarenhet

Andra styrelseataganden:

Ordférande Carbomax AB, Styrelseledamot Beijer
Alma AB (publ), Systemair AB (publ), Detection
Technology oyj (publ), Swedish Stirling AB (publ)

Styrelseledamot

Andreas

Norlin
50 ar

Styrelsemedlem sedan:
2014-2019, 2023

Nuvarande position:
Hemko6ps-handlare

Utbildning:
Marknadsekonom

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Butik- och handlarkompetens

Andra styrelseataganden:
Egna bolag, Livsmedelshandlarna och Visbohammar
utveckling AB

Returpacks styrelse

Styrelseledamot
Karin
Brynell

60 ar

Styrelsemediem sedan:
2014

Nuvarande position:
VD Svensk Dagligvaruhandel

Utbildning:
Handelshé6gskolan i Stockholm

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Erfarenhet fran livsmedelsbranschen samt 6vriga
uppdrag inom férpackning och atervinning

Andra styrelseataganden:

Svenska Retursystem, Svenskmarkning, Svensk Pla-
statervinning, Metallkretsen, Returkartong, Svensk
Glas-atervinning, Sweden Food Arena, GS1

Styrelseledamot
Merlin
Poljak

57 ar

Styrelsemedlem sedan:
2021

Nuvarande position:
Ekonomidirektdor Systembolaget

Utbildning:
Civilekonom-utbildningen vid Orebro universitet

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Ekonomi generellt och erfarenhet fran dagligvaru-
och fackhandel (ICA/Systembolaget)

Andra styrelseataganden:

Styrelseledamot

Par
Bygdeson

57 ar

Styrelsemediem sedan:
2008

Nuvarande position:
VD Livsmedelshandlarna

Utbildning:
Hortonomekonom och journalist

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Foéretagsledande befattningar och styrelsearbete

Andra styrelseataganden:
Returkartong, Svenska Metallkretsen

Styrelseledamot

Gunnar

Svensson
73 ar

Styrelsemediem sedan:
1997

Nuvarande position:
Styrelsearbete och radgivare

Utbildning:

Civilingenjoér

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Foéretagsledande befattningar och styrelsearbete

Andra styrelseataganden:

Styrelseledamot

Anna-Karin
Fondberg

57 ar

Styrelsemedliem sedan:
2018

Nuvarande position:
VD Sveriges Bryggerier AB

Utbildning:
IHM Business School

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
God kdannedom om dryckesndringen generellt och
bryggerindringen.

Andra styrelseataganden:

Svensk Glasatervinning AB, Svenska Returglas 33 cl AB,
Svenska Returglas 50 cl AB, Svenska Brettbolaget AB,
Fondberg Business Consulting, Virtuous Spirits AB,
A&A Fondberg Consulting AB, SayHey AB

Styrelseledamot

Tomads

Westergren
62 ar

Styrelsemedliem sedan:
2022

Nuvarande position:
Konsult

Utbildning:
Civilingenjoér fran Lunds Tekniska Hégskola

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Erfarenhet fran Forpackningsbranschen mot
dryckesindustrin

Andra styrelseataganden:
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Styrelseledamot

Peter

Nilsson
57 ar

Styrelsemedlem sedan:
2022

Nuvarande position:
Business Area Director North - Asker Healthcare
Group

Utbildning:
Master of Science in Mechanical engineering,
Industrial economics and organization at KTH

Relevanta kompetenser for Returpacks styrning:
Erfarenhet fran bryggeri- och medicinteknik-
branscherna, supply chain och inkép

Andra styrelseataganden:
Evercare Medical AB, OneMed Sverige AB,
OneMed AS, OneMed Services AS, Ascan AS
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Vara vasentliga fragor baseras fran och med i ar pa en
process dar dessa har bestamts utifran foretagets faktiska
och potentiella paverkan, bade den negativa paverkan lik-
val som den positiva. Processen att ta fram den positiva
och negativa paverkan hjalper oss att se vilka hallbarhets-
fragor som ar viktigast for oss och med stdrsta sannolik-
het &ven for vara intressenter. Det visar ocksa pa vad som
ar viktigast for oss att prioritera.

For att kunna identifiera foretagets faktiska och poten-
tiella negativa och positiva paverkan pa ekonomi, miljo,
manniska och manskliga rattigheter sattes en expert-
grupp samman. Deltagarna i denna grupp, en grupp pa 11
personer, har lang erfarenhet och god insikt i foretagets
verksamhet samt god kdannedom om de lagar och krav
som verksamheten berors av. Deltagarna har ocksa god

Medlemskap och
engagemang 2022

Hallbarhetsnatverk

Medlem: Cleantech Ostergdtland

Medlem: CSR East Sweden

Medlem: Ostgdtautmaningen

Medlem: Norrkdpings Miljdnatverk
Deltagare: Fossilfritt Sverige

Medlem: Hallbarhetsnatverk Enacts
Medlem: Motala Stroms vattenvardsféorbund
Medlem: Altinget

Medlem: Petcore (PET Container Recycling Europe)
Medlem: Avfall Sverige

Vasentlighetsanalys

kannedom om bade kortsiktiga och langsiktiga effekter
av paverkan.

Arbetet med att identifiera paverkan gjordes i en work-
shop och resultatet kan ses pa sid 13. En prioritering av
alla paverkansaktiviteter utférdes av foretagets lednings-
grupp tillsammans med fabrikschefen, logistikchefen
samt hallbarhetsstrateg.

Troskel identifierades utifran den faktiska och potentiella
paverkan pa omvarlden, sett ur bade ekonomiskt, socialt
(manskliga rattigheter) och miljdémassigt perspektiv.
| var modell gérs denna beddmning utifran lag, mellan och
hog paverkan samt sannolikhet. | diagrammet pa sid 13 kan
ses hur troskeln forhaller sig till paverkan och sannolikhet
och vilka de vasentliga fragorna ar som identifierades
i denna process. Troskeln validerades av den grupp pa

7 personer som ocksa utférde beddmningen och priori-
teringen av paverkan.

| denna process har endast féoretagets egna experter ge-
nomfort identifiering av paverkan, valideringen har utforts
av ledningsgruppen gemensamt med nagra experter.
F&retaget ska se dver processen och se hur dvriga intressent-
grupper kan involveras i valideringen framat.

De vasentliga fragor som framkom handlar om Utslapp
till luft, GRI 305 samt Arbetsrelaterad halsa och sakerhet,
GRI 403. Inga av de d6vriga vasentliga fragor som finns
identifierade i GRI Standards 2021 har identifierats som
vasentliga for féoretaget.

Verksamhetens ledning har beslutat att féretaget fort-
satt ska ha egna vasentliga fragor da vi anser att dessa
ar mycket viktiga for att bedriva var verksamhet och ut-
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veckla den framat. Egna vasentliga fragor ar; Okad ater-
vinning, HOg produktkvalitet samt Hallbara affarsrelationer.
Dessa fragor ar hogt prioriterade av vara intressenter och
av styrelsen.

Vi féljer GRI Standards principer for att arbeta fram
vasentliga fragor och dessa ar foretagets viktigaste fragor
ur ett hallbarhetsperspektiv.

En intern expertgrupp och hégsta ledningen har med sin
erfarenhet kontakt med intressenter och expertkunskap
verifierat de vasentliga fragor som kom upp i analysen.
En metod for att kommunicera var negativa och positiva
paverkan kommer att arbetas fram for att involvera vara
Intressentgrupper.

I listan nedan finns de medlemskap och engagemang foretaget deltar i for att kunskapsmdissigt ligga i framkant, kunna paverka och driva viktiga

fragor for att tidigt kunna agera om och ndr det behovs. I ett par av organisationerna har vi ett storre engagemang och paverkansmdajlighet sasom

Hall Sverige Rent som vi instiftade tillsammans med Naturvardsverket 1983 for att motverka nedskrdpning. Stdida Sverige och Svensk innebandy
dar vi stottar med ekonomiska medel for att pa olika scitt 6ka pantningen av dryckesforpackningar och motverka nedskrdpning i naturen.

Andra natverk

Medlem: Packbridge, inklusive styrgruppsmedlem

| Fempack - forpackningsnatverk som knyter ihop
akademin med industri

Medlem: Trampolin, kunskapsnatverk

for innovationsledning

Medlem: Ostsvenska handelskammaren

Medlem: SIS tekniska kommitté inom férpackningar
och milj6

Medlem: Dagens Industris Natverk for HR-direktdrer

Arbetsgivarorganisation

Medlem: IKEM - Innovations- och kemiarbetsgivarna

Hogskola och universitet

Examensarbete: Inga examensarbeten under 2022

Sponsring

Huvudsponsor: Svensk innebandy

Ovrigt

Stiftare & styrelseuppdrag: Hall Sverige Rent
Yrkesutveckling: Samhall

Utvecklat samarbete: Stada Sverige
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Omredovisningen

Hallbarhetsredovisningen for 2022 dr rapporterad i enlighet
med riktlinjerna i Global Reporting Initiatives Standards
2021 (GRI Standards 2021) och det dr Returpacks sjdtte
hallbarhetredovisning i ordningen. Redovisningen ar
granskad av revisionsbyra Ernst & Young AB for att
sdkerstdlla att kraven enligt ARL uppfylls. Utéver det
har ingen extern granskning utforts.

Redovisningsprinciper

Returpacks hallbarhetsredovisning avser koncernen Returpack Svenska AB, org.nr. 556753-4259 och
omfattar foretagets bada dotterbolag Returpack-Pet Svenska AB, org.nr. 556478-4204 och Returpack-Burk
Svenska AB 556218-9117. Redovisningen foljer Returpacks rakenskapsar och omfattar perioden 1januari
2022 - 31 december 2022.

Vid utformning av hallbarhetsredovisningens omfattning och innehall har Returpack utgatt fran GRI Stan-
dards principer. Ambitionen ar att den ska ge en fullstandig och balanserad bild av foretagets verksamhet,
dar innehallet bestamts utifran de hallbarhetsfragor som ar viktigast for verksamheten och for foretagets
intressenter. Analysen for att identifiera den negativa och positiva paverkan och darefter bedémningen av
paverkan har resulterat i tva vasentliga hallbarhetsfragor, GRI 305 Utslapp till luft och GRI 403 Arbetsrelaterad
halsa och sakerhet. Dartill har foretaget identifierat egna vasentliga fragor och da det saknas en motsvarande
aspekt i GRI, redovisas upplysningar for hallbarhetsstyrning samt minst ett foretagsspecifikt nyckeltal for

den foretagsspecifika hallbarhetsfragan. Nagra av de generella upplysningskraven aterfinns direkt i indexet.

| indexet ges aven information om eventuella undantag sasom ofullstandiga data.
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Mat- och berdakningsmetoder

Hallbarhetsdata till redovisningen sammanstalls centralt. Under aret sker rapportering av data |dpande fran medar-
betare med ansvar for hallbarhetsfragor. Dokumenterade rutiner finns for matning, berdkning och insamling av data.
Siffror som berdr finansiella data och medarbetare hamtas ur affars- och HRM-system. En viss manuell hantering av

medarbetardata sker da nuvarande system inte fullt ut tillhandahaller de upplysningar som redovisningen stéaller
krav pa. Under 2022 atervanns totalt 2 634 365 205 forpackningar. Siffran inkluderar de frivilligt anslutna saft- och
juiceprodukterna. Utan saft- och juiceprodukter ar siffran 2 579 108 567 forpackningar. Returpack valjer att avrunda till
2,63 miljarder forpackningar i hallbarhetsredovisningen. Alla berdkningar ar baserade pa det totala antalet atervunna
forpackningar. Pa foljande sidor foljer beskrivningar av mat- och berakningsmetoder for varje vasentlig fraga.

Okad atervinning

Returpack har egenupprattade nyckeltal for 6kad atervinning i form av
atervinningsgrad for metallburkar respektive PET-flaskor. | den interna mal-
sattningen inkluderas samtliga féorpackningar anslutna till pantsystemet,
det vill sdga saval de forpackningar som omfattas av forordningen om pro-
ducentansvar for férpackningar som de frivilligt anslutna. Atervinningsgrad
berdknas som antalet atertagna féorpackningar dividerat med antalet salda
forpackningar. Antalet atertagna forpackningar baseras primart pa streck-
kodsavlasning i pantautomat eller avlasning i Returpacks fabrik alternativt
vagning av material eller schablon. Antalet salda férpackningar baseras pa
rapporterad forsaljning fran producenter och importorer. Vid berakning av
atervinningsgraden for metallforpackningar inkluderas aven den mangd
importburk som samlats in och atervinns via Returpack i antalet atertagna
forpackningar. Hantering av data sker i verksamhetssystemet Pandum.
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Klimatberdakningar

Returpacks metod fo6r att mata och redovisa utslapp
av vaxthusgaser bygger pa riktlinjer i GHG-protokollets
Corporate Standard. Returpack anvander sig av kontroll-
metoden och tillampar kriteriet for finansiell kontroll for
att definiera organisationens systemgranser och allokera
utsldapp mellan olika scope. Utslapp inkluderas fran
Returpack Svenska AB, Returpack-Pet Svenska AB och
Returpack-Burk Svenska AB. Data samlas in och redovisas
gemensamt fér koncernen.

Vaxthusgaser

| enlighet med GHG-protokollet delar Returpack in utslapp
i tre olika kategorier, sa kallade ”scope”, baserat pa var
utslapp sker i relation till den egna organisationen.
Redovisningen inkluderar féljande utslapp:
Scope 1: Direkta utslapp fran egna transporter.
Scope 2: Indirekta utslapp, vilka uppstar i samband med
produktion av el och varme som kops eller pa annat satt
tillfors Returpacks egna tillgangar.
Scope 3: Indirekta utslapp, vilka uppstar som en konsekvens

av att Returpack kdper transporttjanster och gbér resor
| tjansten.

Returpack har ett egenutvecklat system for att berakna
vaxthusgasutslappen. Systemet samlar in underlag fran
stddsystem, utfér berakningar och sammanstaller resultatet.
Viss del manuell inmatning av underlag férekommer. De
emissionsfaktorer som anvands erhalls via prenumeration
fran SA Klimat Calc eller direkt fran bransleleverantor.
Uppdatering sker tva ganger per ar. Returpack redovisar
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enbart fossila utslapp da underlag for att berakna biogena
utslapp inte ar tillgangligt. Mojligheten att framdver kunna
redovisa biogena utslapp kommer att ses dver. For att Oka
redovisningens relevans redovisas Returpacks utslapp,
forutom GHG-protokollets indelning i de olika scopen, ut-
ifran kategorier anpassade for den egna verksamheten.

De olika kategorierna ar: transporter, anldggningen och
affarsresor, vilka beskrivs nedan.

Scope 1

Transporter

Vaxthusgasutslapp fran transporter avser insamling av pantférpackningar
fran pantmottagare via mellanlager till Returpacks fabrik, interna transporter
| form av budbilar och truckar, utleveranser av aluminium och PET till material-
kdpare samt utleveranser av diverse restfraktioner. Berakningarna baseras
pa transportleverantdrernas uppgifter om medelférbrukningen av olika
bransle samt Returpacks uppgifter om kdrstracka per transport och antalet
transporter. Stdédsystem som levererar underlag ar T5 (system fér transport-
administration) och Fleet Planner (system foér ruttoptimering). Fé6r en mindre
andel av pantférpackningarna ombesédrjer inte Returpack insamlingen
direkt fran pantmottagare utan hamtar i stallet forpackningarna pa olika
depaer for vidare transport till fabrik. Vaxthusgasutslapp fran pant-
mottagare till depa ingar i nuldget inte i Returpacks berékningar. Inte heller
personalens bilresor till och fran arbetet med avseende pa vaxthusgaser
beraknas eller redovisas i denna rapport.

Scope 2

Anlaggningen

Underlag for forbrukning av el och fjarrvarme i Returpacks anlaggning
i Norrképing kommer fran elleverantor respektive leverantodr av fjarrvarme.
Endast gron el fran vindkraft anvands medan fjarrvarmen baseras pa
faktisk mix av bransle fér den period som berakningarna avser. Leverantdrernas
utslappsfaktorer anvands. Till kategorin Anlaggningen raknas aven egenagda
pantautomater utplacerade pa kommunernas atervinningscentraler och
mobila komprimatorer som finns | anslutning till ett antal stérre butiker.
Elforbrukning for varje installation uppskattas utifran en schablonmassigt
framraknad férbrukning per férpackning och antalet férpackningar som
tagits emot. | de installationer Returpack inte har kainnedom om elursprung
anvands emissionsfaktor for nordisk elmix. Egenproducerad solel tillverkas
via de solpaneler som installerades pa fabrikstaket 2020.

Scope 3

AFffarsresor

Klimatpaverkan fran affarsresor berdknas fran tag, flyg, féretags- och
formansbilar samt egen bil som anvands i tjansten. For tagresor erhalls under-
lag fran leverantor. Vaxthusgasutslapp fran bil baseras pa korstracka, typ
av bransle samt fran fordonstillverkare angivna upplysningar om medel-
forbrukning. Flygresor kan bokas via resebolag eller i egen regi. Rese-
bolaget rapporterar in koldioxidutslapp féor de resor som bokats via dem.

Ovriga flygresor rapporteras in till hdllbarhetsstrategen som beraknar

koldioxidutslapp for dessa resor med hjalp av NTM:s berakningsverktyg.
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Medarbetare/hdalsa & sakerhet

Begreppet medarbetare omfattar av Returpack anstalld personal i anstallningsformerna tillsvidare-, visstids-, heltids-
och deltidsanstallda och de arbetstagare som ej ar anstallda av Returpack men vars arbete eller arbetsplats kontrolleras
av organisationen. Nyckeltal avseende medarbetare bygger pa antalet anstallda per den sista december respektive ar.
Arbetsplatsolyckor, tillboud och riskobservationer rapporteras in via Returpacks arendehanteringssystem. Sjukfranvaro
berdknas som antal timmar sjukfranvaro i féorhallande till planerad arbetstid.
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Nyckeltalet for produktkvalitet aluminium berdaknas

som andel frammande material i sorterad aluminium- = o o g e R s
fraktion medan produktkvalitet klar PET utgors ERTAG anea i e Fo
av andel fargad PET i sorterad klar PET-fraktion. : S _ s .‘ :
Kvalitetskontroller gors tva gdnger per dag genom SR 2 oL TN =y Tf,.gt s ___:_ =
att en férbestdmd mangd material tas ut direkt a3 ' G L L e = ~
fran flodet for aluminiumburk respektive klar PET.

Uttaget material sorteras och vags vilket ger underlag
till berakning av nyckeltalen.
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Hallbarhetsrapport
enligt arsredovisningslagen

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Returpack valt att upprdtta den lagstadgade
hallbarhetsrapporten som en, fran den legala arsredovisningen, avskild rapport.
Hallbarhetsrapporten innehaller visentlig information om foretagets arbete
och resultat inom miljo, sociala forhallanden och personal, respekt for
manskliga rattigheter samt motverkande av korruption.

Revisorns yttrende avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Returpack Svenska AB, org.nr 556753-4259

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2022 och for att
den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande
om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av
hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfoért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande

En hallbarhetsrapport har upprattats.
Norrkdéping den 21 mars 2023 Ernst & Young AB

Peter von Knorring Auktoriserad revisor
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GRI-indeXx

Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring

Organisationen och redovisningsprinciper

Krav 2

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-1 Information om organisationen Sid.nr. 3-5 och 16. Returpack bedriver sin verksamhet enbart i Sverige Inga avsteg kan goras pa dessa fem forsta punkter
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-2 Enheter som omfattas av hallbarhetsredovisningen Sid.nr. 4 och 78

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktperson Sid.nr. 2

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-4 Foérandringar i tidigare rapporterade upplysningar Sid.nr. 2

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-5 Externt bestyrkande Sid.nr. 2, 16 och 81
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Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used

GRI-standard

Aktiviteter och anstallda

Krav 2

GRI 2: Generella upplysningar 2021

GRI 2: Generella upplysningar 2021

GRI 2: Generella upplysningar 2021

GRI-indeXx

GRI 1: Foundation 2021

Upplysning och upplysningens hamn

2-6.

2-7.

2-8.

Aktiviteter, vardekedja och andra affarsférbindelser

Medarbetare

Medarbetare som inte ar anstallda (konsulter)

Sidhanvisning

Sid.nr. 11-12 och 41-49

Sid.nr. 23, 50-56

Avsteg fran krav Skal

2-6 d. Inga betydande férandringar
har skett i vardekedjan, leverantors-
kedjan eller i andra relevanta affars-
relationer

2-7 b. Ej relevant med uppdelning i

regioner

2-7 b. iv samt v. Returpack har bara
heltidsanstallda

iii. Ej relevant pa Returpack

2-7 c. Metoder och antaganden fér

att sammanstalla data ar heltidsan-

stallda per ar samt %-sats

2-7 e. Finns inga betydande fluktua-
tioner mellan redovisningsperioder

PEMA, Samhall, Lernia etc.

2-8 a i, ii. Arbetstagare som ar
konsulter tas in for att tacka upp dar
bemanningen ar svar att berdkna,
operatdrer eller dar vakant tjanst
eller tillfallig arbetstopp finns

(IT, Logistik, konsulter etc.)

2-8 b. i, ii. Det ar beraknat pa
konsulterade timmar totalt 6ver
aret 2022, 23 017 h

2-8 c. Det finns inga betydande
fluktuationer mellan redovisnings-
perioderna

Kompletterande information / Sid 83 WIS

Forklaring
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GRI-indeXx

Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring

Styrning

Krav 2
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-9. Sammansattning och struktur fér styrning Sid.nr. 16 och 76
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-10. Nominering och val av hégsta styrande organ Sid.nr. 16
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-11. Ordférande for hogsta styrande organ Sid.nr. 16
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-12. Det hdgsta styrande organets roll i arbetet med &versyn Sid.nr. 16 och 77
och hantering av paverkan
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-13. Delegering av ansvar fér att hantera paverkan Se sid. 16. VD ansvarar for den [dpande verksamheten och svarar infdr styrelsen Styrelsen far information om
Ansvaret styrs av VD instruktionen vasentlighetsanalysen men den
godkanns av ledningen
Hallbarhetspolicyn godkanns av VD
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-14. HoOgsta styrande organets roll i relation till hallbarhetsredovisningen Sid.nr. 81. Styrelsen godkanner hallbarhetsrapporten
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-15. Intressekonflikter Eventuella intressekonflikter hanteras av styrelsen. Beroenden till dgare/
dgarorganisationer ar tydliggjorda och offentliga
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-16. Kommunikation av kritiska problem/fragestallningar Foretaget har en visselblasarpolicy och ett oberoende visselblasarforfarande dar
alla konstaterade incidenter rapporteras till hdgsta ledning och styrelse.
Under 2022, inga rapporterade incidenter
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-17. Hogsta styrande organets samlade kunskap Sid.nr. 76. Uppdatering sker pa styrelsem&dten gallande férandrad lagstiftning,
omvarldsbevakning, relevant ny kunskap och utveckling inom omradet
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-18. Utvardering av det hdgsta styrande organets arbete Styrelsen utvarderar sitt eget arbete kontinuerligt efter varje styrelsemote
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GRI-indeXx

Statement of use
Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring

Styrning

Krav 2

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-19. Ersattningspolicys Styrelsearvode utgar till styrelsens ordférande och externa ledamoter.
Inga bonusar eller andra incitamentsbetalningar férekommer inom féretaget.
L&s mer i koncernens arsredovisning

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-20. Processen fér att faststalla ersattning Styrelsens ordférande och ledamoter arvoderas enligt beslut pa bolagsstamma.
VDs |16n satts av ordférande och godkdanns av styrelsen

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-21. Arlig total ersattning a.) Hogsta I6nen i relation till den arliga ersattningen till alla medarbetare &r 6,4% .

(Berdknat med den arliga medianldonen for alla 1bner utom den hdgst betalada)

b.) Den procentuella 6kningen av den arliga totala ersattningen for organisationens
hdégst betalada individ ar 2,2 %. Att jamféra med medianen fér den procentuella
dkningen i arlig total ersattning till alla anstallda (exklusive den hogst betalda
personen) som ar 4,2 %. Den hogst betalde individen har fatt en I16nehdjning som
motsvarar 52 % av den totala hdjningen fér dvriga medarbetare i organisationen

c.) i b har medianen av den procentuella 16nedkningen beaktats i relation till vd:s
l6nedkning. Efterfragas aven den procentuella 6kningen i genomsnitt sa ar den
6 % (beror pa hdjningen for att nd marknadsmassiga [6ner)
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GRI-indeXx

Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring

Strategi, policys och praxis

Krav 2
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-22. Uttalande om strategi for hallbar utveckling Sid. nr. 4, 8 och 16
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-23. Policyataganden: (Varderingar, principer, standarder och Sid. nr. 16-18, 48, 55-56 och 62 2-23 a. ii. Inte aktuellt fér 2022
normer gallande uppférande) 2-23 a. iii. L&s mer i bolagens arsredovisning som &r upprattad enligt 2-23 cC. Policyataganden ar ej tillgangliga
arsredovisningslagen BFNAR 2012:1 och i koncernredovisningen enligt K3 externt utan kan begaras ut
b.) Code of conduct
d.) Godkanns pa hogsta niva av VD och ledningsgrupp
e.) En arlig revision av policydokument
f.) Sakerstall uppférandekoden och leverantdrsrevision se sid.nr. 48
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-24. Fobrankring av varderingar, principer, standarder och Se sid. nr. 17-18, 48 Uppfdérandekod Visselblasare
normer gallande uppférande
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-25. Policyataganden - Processer for att atgarda och forhindra negativa a.) Genomfort paverkansanalys
effekter (negativ paverkan)
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-26. Mekanismer for radgivning och rapportering av 2-26 a.i. Soka rad i uppforandekoden och
angelagenheter fér organisationen ii. Vacka oro i system for Visselblasartjansten
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-27. Efterlevnad av lagar och férordningar Returpack har inga fall av bristande efterlevnad av lagar och bestdmmelser n.a. n.a. n.a.
under denna rapporteringsperiod eller under tidigare rapporteringsperioder.
D..s. inga boter eller icke-monetara sanktioner har belagts féretaget
GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-28. Medlemskap i organisationer Sid. nr. 77

Intressentengagemang

Krav 2

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-29. Metod for intressentengagemang Sid. nr. 13 och 67-68

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-30. Kollektivavtal Samtliga tillsvidareanstallda omfattas av kollektivavtal
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GRI-indeXx

Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden

I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn

Vasentliga fragor

Krav 2
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-1. Process for att faststalla vasentliga fragor
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-2. Lista pa vasentliga fragor

Sidhanvisning

Sid. nr. 77

Sid. nr. 13

3-2 a.)

Atervinning (egen)

Materialkvalitet (egen)

N&jda kunder och bra affarsrelationer (egen)
305: Klimat

403: Arbetsmiljd

3-2b.)

Inga forandringar sedan tidigare redovisning

Avsteg fran krav

Skal

Kompletterande information / Sid 87 WS

Forklaring
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Statement of use

GRI-indeXx

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used

GRI-standard

Utslapp till luft

Krav 2

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 305: Vasentlig fraga 2016

GRI 305: Vasentlig fraga 2016

GRI 305: Vasentlig fraga 2016

GRI 305: Vasentlig fraga 2016

GRI 1: Foundation 2021

Upplysning och upplysningens hamn

3-3. Styrning av vasentliga fragor

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1)

305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser, energi (Scope 2)

305-3 Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 3)

305-4 Utslappsintensitet vaxthusgaser

Sidhanvisning

3-3 d.ii) Klimatkompensation

3-3 diii) Kravstaller transporter som utférs for organisationen

3-3 e i) Organisationen samlar |6pande underlag fér utvardering, uppfdljining
och granskning i interna och externa system

3-3 e ii) Koldioxidemmissionerna foljs |6pande och dvergripande mal foljs av
ledningen. Scope 1, 2 och 3 enligt GHG-protocol

3-3 e iii) Sedan uppfdéljningen och arbetet pabdrjats 2017 har CO e minskats
med mer an 40 %

305-1 b. Ingen information

305-1 c. Ingen information om biogena utslapp i scope 1

305-1d. Basar 2017 och valdes da vi borjade att berdkna dessa utslapp
305-1d.ii. 1ton CO.e

305-1 d.iii. Inga omrakningar for basar utférda

305-1 e. GWP finns ej tillganglig information

305-1 f. Finansiell kontroll

305-1 g. Enl. GHG-protocol, berakningsverktyg

305-2 b. Ej tillganglig information

Fjarrvarme: 2017. Vi borjade att hallbarhetsredovisa detta ar

305-2 b. Ingen information

305-2 d. Information fran Eon (ingen redovisning idagslaget av GWP:er)
305-2 e. Finansiell kontroll

305-2 e. Informationen baseras pa Eons redovisning

Sid.nr. 40, 79

Avsteg fran krav

3-3eiv)
3-3f

Biogen andel av totala utslapp:
Basaret 2015 valdes pga av att det
var det aret foretaget bdrjade krav-
stalla mot transportdrerna och inféra
krav pa fossilfritt bransle

305-1 b. Ingen information fran Eon.
Ingen information om biogena ut-
slapp Energi scope 1

305-3 f. Kallan till emmissionsfaktorerna
hamtas fran SA Klimat Calc och Energi-
myndigheten

Avsteg

Kompletterande information / Sid 88 WIS

Skal

Dessa bada e och f behdver ses dver
och beskrivas battre i efterkomman-
de redovisningar

Organisationen har inte tillrackligt
med underlag féor denna redogorelse

Forklaring

Undersdkning och sdkerstallande
for nastkommande redovisningar
om relevant
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GRI-indeXx

Statement of use
Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring

Utslapp till luft

Krav 2
GRI 305: Vasentlig fraga 2016 305-5 Minskning av vaxthusgasutslapp 305.5 a.
Transporter: Kravet pa HVO for utférda transporter at organisationen har haft
direktpaverkan pa CO,-utsldppen. Totalt en reduktion pa 283 ton CO_e sedan
basaret
Energi: Kravstallan pa “groén” el hos kunder med storpantarldésningen PEX och
komprimatorer har reducerat utslappen med 252 ton CO_e.
Dessa reduktioner har agt rum i scope 2 och 3
305-5 e. Samma berakningsverktyg som redovisats i scope 1, 2 och 3 ovan
2.9 Under denna tid som CO_reduktionen agt rum har féretaget haft en
standigt utdkad produktion och inget avsnitt i processerna ar outsourcade
2.9.4 Se ovaniscope 1, 2 och 3. Minskning har aven skett i scope 1 da fossila
branslen i bilar bytts mot fordon som anvander HVO och som idagslaget helt
gar pa el
Berakningsverktyg sid. nr. 79
GRI 305: Vasentlig fraga 2016 305-6 Utslapp av ozonnedbrytande amnen (ODS) Avsteg fran krav da denna informa- Komplicerat att fa ut denna Undersdkt for framtida rapportering
tion ej finns tillganglig fér féretaget information fran t.ex. transportorer
GRI 305: Vasentlig fraga 2016 305-7 Kvaveoxider (NOx), svaveloxider (SOx), och andra betydande utslapp Energi: Foretaget har inga direkta utslapp av Nox eller Sox utan redovisar var Avsteg fran krav da denna informa- Leverantdrerna redovisar ej detta Kontakt tas med energibolag fér
till luft andel av CO_e fran energibolagets redovisning tion ej finns tillganglig fér féretaget idag att diskutera mojligheten till denna

Transporter: ej tillganglig information fran energibolaget information
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GRI-indeXx

Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden

I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn

Arbetsrelaterad halsa och sakerhet

Krav 2

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3. Styrning av vasentliga fragor

GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-1 Styrningssystem fér arbetsrelaterad hdlsa och sakerhet

GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-2 |dentifiering av faror, riskbeddmning och incidenter
(styrningsupplysning)

GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-3 Arbetsrelaterad halsovard (styrningsupplysning)

GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-4 Anstélldas delaktighet, samrad och kommunikation kring arbetsmiljo
och sakerhet (styrningsupplysning)

GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-5 Utbildning av anstallda kring arbetsrelaterad halsa och sakerhet

(styrningsupplysning)

GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-6 Framjande av anstalldas halsa (styrningsupplysning)

Sidhanvisning Avsteg fran krav
Se sid. nr. 16
Sid. nr. 51-56 Foretaget har ej ett certifierat

ledningssystem fér arbetsmiljo

Se sid. nr. 23, 51, 69 och 80.

403-2 a. Foretaget har ett digitalt system for att rapportera risker tillbud
och olyckor i A

i. Beroende pa ansvarsomrade har medarbetare och chefer fatt erfoderlig
utbildning vilket finns dokumenterat

b, c. Visselblasare

Sid. nr. 55
Se sid. nr. 52 403-4 Icke anstallda pa Returpack
far introduktion och information om
arbetsmiljdarbetet av narmaste chef
pa Returpack

Se sid. nr. 23, 53-55

403-5 Introduktion, 16pande
information och interna/externa

utbildningar galler fér egen personal.

Extern personal far information via
introduktion.

Exempel pa utbildningar:

Brand, forsta hjdlpen, HLR, BAM,
utrymningsévningar, etc.

Se sid.nr. 51-52
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Skal

Ledningen har ansett att det inte
foreligger behov av ett lednings-
system foér arbetsmiljo, ex. 45001
utan att det systematiska arbetsmiljo-
arbete som drivs ar tillrdckligt och foljer
den lagstiftning som finns fér SAM

Forklaring
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GRI-indeXx

Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn Sidhanvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring

Arbetsrelaterad halsa och sakerhet

Krav 2
GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-7 Fbrebyggande och begransning av arbetsrelaterad halsa och Sid. nr. 51-52
sakerhet (styrningsupplysning)
GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-8 Anstallda som omfattas av ledningssystem fér halsa och Avsteg: Inget implementerat lednings-
sakerhet i arbetet system baserat pa standarder. Arbets-
miljéprocesser och instruktioner
baseras pa lagkrav och SAM
GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-9 Arbetsrelaterade skador Inga incidenter som lett till dédlig utgang

GRI 403: Arbetsmiljé & sakerhet 2018 403-10 Arbetsrelaterade halsoproblem Inga incidenter som lett till dodlig utgang
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GRI-indeXx

Statement of use

Returpack Svenska AB har rapporterat enligt GRI Standards for perioden
I januari 2022 till och med den 31 december 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

GRI-standard Upplysning och upplysningens hamn Sidhanvisning

Foretagsegna viasentliga fragor

Krav 2

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3. Styrning av vasentliga fragor Sid. nr. 16, 20, 25-31
Okad atervinning

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3. Styrning av vasentliga fragor Se kapitlet Atervinning sid. nr. 25
Produktkvalitet Sid. nr. 16, 30-31

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3. Styrning av vasentliga fragor Sid. nr. 22, 41-43, 48-49

Affarsrelationer

Vasentliga fragor i tillampliga GRI sektorstandarderna
som bedoms som ej relevanta (ovasentliga)

GRI 11: Olja och gas sektorn 2021

GRI 12: Kol sektorn

Avsteg fran krav

“inte tilldamplig”

“inte tillamplig”

Skal
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Forklaring
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